Sellyei K6zos Onkormanyzati Hivatal

INTEGRALT KOCKAZATKEZELES ELJARASRENDJE

Hatalyos: 2020. januar 1-t6l



A belsd kontrollrendszerérél és belso ellendrzésérol szold 370/201 1. (XII. 31.) Korm. rendelet
(tovabbiakban: Bkr.) 6. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, figyelemmel a Bkr.
7. (1)-(2) bekezdéseiben foglaltakra, - Sellyei Kozds Onkormanyzati Hivatal integralt
kockazatkezelési feladatainak ellatasat szabalyozo eljarasrendjét az alabbiak szerint allapitom
meg.

Sellyei K6z6s Onkormanyzati Hivatal, mint az allamhaztartasrél szolé6 2011. évi CXCV.
térvény (a tovabbiakban: Aht.) 10. §-a alapjan kijelolt koltségvetési szerv (a tovabbiakban:
Hivatal) az Integralt kockazatkezelési eljarasrendjének hatalya az alabbi szervekre terjed ki:
Sellye Varos Onkormanyzat, Bogdasa Kozség Onkorményzata, Dravafok Kozség
Onkormanyzata, Dravaivanyi Koézség Onkorményzata, Kakics Ko6zség Onkormanyzata,
Markéc Kozség Onkorméanyzata, Mardcsa Kozség Onkormanyzata, Okorag Kozség
Onkormanyzata, Sosvertike Kozség Onkorményzata, tovabba a telepiiléseken miksds helyi
nemzetiségi onkorméanyzatokra: Sellye Roma Nemzetiségi Onkorméanyzat, Bogdasa Roma
Onkormanyzat Dravafok Roma Onkormanyzat Dravaivanyi Roma Nemzetiségi
Onkormanyzat Kaékics Roma Nemzetiségi Onkormanyzata Marocsa Roma Nemzetiségi
Onkormanyzata Okorag Roma Nemzetiségi Onkorményzat, Sésvertike Roma Nemzetiségi
Onkorményzat, Horvat Nemzetiségi Onkormanyzat Sellye, Horvat Onkormanyzat Dravafok,
tovabbéd a gazdasagi szervezettel nem rendelkezé koltségvetési szervekre: Sellyei Kistérségi
Tobbeéli  Tarsulas, Sellye Térségi Intézményfenntarté Tarsulas, Sellyei Kistérségi
Ivévizmindség-javité Onkorméanyzati Tarsulas, Dravafoki Ovodai Térsulas, Sellye Varosi
Miivelédési Haz Konyvtar és Muzedlis Intézmény, Sellye Csalad— és Gyermekjoleti Kézpont,
Ormansagi Tiicsok Ovoda, Mini Béleséde és Konyha, Dravafoki Mosoly Ovoda. (a
tovabbiakban: koltségvetési szerv).

Az Integralt kockazatkezelési eljarasrendjének kidolgozasara az allamhaztartasrol szold 2011.
évi CXCXV. torvény (tovabbiakban Aht.), az 4llamhaztartasrol sz616 torvény végrehajtasarol
52616 368/2011. (XIL 31.) Korm. rendelet (tovébbiakban: Avr.), a kéltségvetési szervek belsé
kontrollrendszerérél és belsé ellendrzésérél szolo 370/2011. (XII1.31.) Kormanyrendelet
(tovabbiakban: Bkr.), tovabba a Pénziigyminisztérium koltségvetési ellendrzéssel kapcsolatban
kdzzétett mddszertani Utmutatoi, illetve ajanlésai figyelembevételével keriilt sor.

A kockdzatelemzés sordan fel kell mérni és meg kell dllapitani a koltségvetési szervek
tevékenységében, gazddlkoddsdban rejlé kockdzatokat. A kockdzatkezelés keretében meg kell
hatdarozni az egyes kockdzatokkal kapcsolatos intézkedéseket és megtételiik modjat. A
koltségvetési szervek mitkodésében rejlé kockazatos teriiletek kivalasztasira objektiv
kockazat-elemzési modszert kell alkalmazni a Pénziigyiminisztérium altal kiadott modszertani
utmutatok alapjan.

Jelen Integralt kockéazatkezelési eljarasrendet, a hatalyos jogszabalyokban foglalt keretek
kozott, a koltségvetési szervek Szervezeti és Miikodési Szabédlyzataiban a mas belsd
szabalyzataiban foglalt eldirasokkal egyiittesen kell alkalmazni.

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az integralt kockazatkezelési rendszer: olyan folyamatalapt kockazatkezelési rendszer, amely
a koltségvetési szervek minden tevékenységére kiterjed, egységes modszertan és eljarasok
alkalmazasaval, a koltségvetési szervek célkitiizéseinek és értékeinek figyelembevételével
biztositja a kockazatok teljes korii azonositasat, meghatarozott kritériumok szerinti értékelését,



valamint a kockazatok kezelésére vonatkozo intézkedési terv elkészitését és az abban foglaltak
nyomon kdvetését.

Az Integralt kockazatkezelési eljarasrend tartalmazza:
 alapfogalmak,
» a kockazatkezelés 1épései,
* monitoring,
* integritas.

1. A kockazat fogalma

A kockazat: a koltségvetési szervek gazdalkodasa tekintetében mindazon elemek és
események bekdvetkeztének a valdsziniisége, amelyek hatranyosan érinthetik a Koltségvetési
szervek miikodését.

Tagabb értelemben véve a kockazat mindazon események Osszességét jelenti, amelyek
bekovetkezése hatassal lehet a Koltségvetési szervek altal kitlizott célok elérésére. Ez a hatas
lehet negativ, illetve pozitiv is. Amennyiben pozitiv hatasrél van sz9, azt definidlhato gy is,
mint lehetdség.

2. Az integritas fogalma

Az integritas a koltségvetési szervekre vonatkozo szabalyoknak, valamint a szervezet vezetdje
és az iranyitd szerv altal meghatarozott célkitlizéseknek, értékeknek és elveknek megfeleld
mitkddése. A szervezet és az egyén szintjén is megvaldsulo integritis a munkafolyamatok soran
a kozérdek mindenkori eldtérbe helyezését biztositja az egyéni érdekekkel szemben, vagyis az
integritas a korrupcié hianyat jelenti.

3. A kockazatkezelési munkacsoport feladatai:

A kockazatkezelési munkacsoport tagjait a jegyz6 jeldli ki 3 év idétartamra. A munkacsoport
koordinalasat a belsé kontrollfelelés végzi. A munkacsoport tagjai biztositjak az altaluk
képviselt fokuszteriilet kockazatkezelési feladataiban részt vevd szervezeti egységek,
alkalmazottak munkainak koordinalasat, 6sszegz6 kimutatasok, jelentések készitését az adott
fékuszteriiletrdl.

A szervezeti egység vezetdk a tagok altal meghatarozott feladatok elkészitését biztositani
kotelesek.

A kockazatkezelési munkacsoport feladatai:

+ el6késziti a kockazatok felmérését, amely mentén a kockazatok azonositasat el kell
végezni,

* az azonositott kockazatok csoportositasa, rendszerezése;

* az azonositott kockéazatok alapjan a kockazati tényezék meghatarozasa;

» a folyamatgazda a felel6sségi korébe tartozd folyamat kockazatait, elkésziti a
kockézatok értékelését, meghatarozza a kockazatviselési hajland6sagat és a kockazatra
adott javasolt valaszokat azon kockazatok esetében, amelyet a sajat szintjén képes
kezelni — melyet tovabbit a kockéazatkezelési bizottsag/munkacsoport részére;



 feliillvizsgalja az egyes szervezetek altal elkészitett elemzéseket és intézkedési ja-
vaslatokat Osszefoglalja és felterjeszti a koltségvetési szervek vezetdjének
jovahagyasra;

+ a kockazatkezelési munkacsoport évente legalabb egyszer feliilvizsgélja az el6z6 évi
integralt kockazatkezelési intézkedési tervek hatékonysagat, megvalosulasat.

A belso szervezeti felelds (integritasi tanacsadé) koordinacios tevékenysége

A Bkr. 7. § (4) bekezdése szerint mivel a kdltségvetési szerv integritasi tanacsadot foglalkoztat,
akkor az integralt kockézatkezelési rendszer koordinalasaval kapcsolatos feladatokat az
integritasi tanacsado latja el. Az integritasi tandcsadonak ez a koordinacios tevékenysége
jellegét tekintve két részre oszthaté: a technikai koordinaciéra és a személyorientalt
koordinaciéra.

A technikai koordindcié keretében az integritasi tanacsadé informaciot kér be, informaciot és
feladatot tovabbit, megbeszélést hiv ssze, és rogziti azok eredményeit, részanyagokat gyjt
Ossze, €s egységes anyagga dolgozza Ossze azokat. A technikai koordinacié részeként
értelmezhetd az integralt kockézatkezelési terve Osszeallitisahoz, majd az éves integritasi
jelentés elkészitéséhez dsszegyljtott informaciok egységes anyagga dolgozasa is. Ezen tervek
és jelentések Osszedllitasa, véleményezésre valo megkiildése, véglegesitése, jovahagyasra vald
felterjesztése, valamint az érintettekkel valdo megismertetése is.

A személyorientalt koordinacié jelent egyrészt személyes hatasgyakorlast masokra egy cél
iranti kozos erdfeszités érdekében, masrészt a k6zos értékek €s célok folyamatos kimunkalasat
és a koriilményekhez igazitasat.

A személyorientalt koordindcié az integralt kockazatkezelési rendszer koordinacidja
tekintetében els6sorban, de nem kizardlagosan facilitatori, vagyis folyamatvezetoi,
folyamatsegit6i szerep bet6ltését jelenti.

A szervezet f6- és részfolyamatai azonositdsa, a folyamatgazdak kijelolése, az egyes
folyamatok kockazatainak azonositasa, a kockazatoknak a bekovetkezésiik valdsziniisége, a
szervezeti célkora valo kihatasa szempontjabol vald kiértékelése és a szervezet kockazattiirési
szintjének meghatdrozdsa eredményesen csak csoportmunkdban valdsithatdé meg, mert
mindenhez sziikséges a csoport tagjainak sokféle tudasa.

A kockazatfelmérés soran alkalmazhatd, a csoportmunkaban torténé folyamatfelmérd
dialégusnal 6nmagukban sokkal kevésbé eredményes, de a csoportmunka kiegészitéseként jol
hasznalhato technikak:

* Interju: jellemzden a felsé vezetés bevonasra alkalmazhato, kiegészit6 jellegl, a
szervezeti szintli kockazatok jobb feltarasa céljabol. A vezetdk bevonasa azért fontos,
mert mas ralatassal rendelkeznek a szervezet célkitlizéseire és folyamataira. Kénnyen
belathato, hogy a szervezet hierarchiajaban azonositott kockazatok kozott, illetve azok
értékelésében is lehet elértérés a hierarchia szintek kozott. A teljes kép, a kockazatok
integralt, minden folyamat és kockazati tényez6t figyelembe vevd felméréséhez
sziikséges az Osszes elérhetd informacid 6sszegzése.

» Kérdoéiv: akkor alkalmazhatd, ha nagyon széles célcsoportot kell elérni. Hatranyai:
sosem lehet elég mély és részletes, rugalmatlan, aszimmetrikus (inkabb a kérdez6
hatarozza meg, hogy a vélaszok mire vonatkoznak, nem pedig a valaszadd, hogy mire



szeretne valaszolni), ritkdn tar fel olyan kockazatot, amelynek feltarasat eleve nem
célozta.

* Kiscsoportos megbeszélés: egyszeri moderdlt brainstroming a kockazatok
azonositasa érdekében.

A kockazatok hatékony azonositdsa érdekében célszerti a fenti harom technika kombinalt
alkalmazasa.

4. A kockazat kezeléje

Az egyes tevékenységek/teriiletek szabalyzataiban el6 kell irni, hogy ki a felelds, ki végzi a
kockazatkezeles feladatat, érvényesitve az éves koltségvetési tervezési, végrehajtasi és be-
szamolasi tevékenységekben.
Szabalyozni kell, hogy a felelésknek milyen déntéseket lehet és kell hozni a kockazatok
megszuntetésének maodjarol.

5. A kockdzatok hierarchiaja

A koltségvetési szervek felépitését és miikodését tekintve harom jol elkiilonithetd szinten
jelentkezhetnek kockazatok. Ezek nem kezelhet6k kiilon-kiilon a tobbi szint figyelembevétele
nélkil. A kockazatkezelés folyamata a stratégiai, program és operativ szinteken dsszehangolva
és egységesitve kell, hogy miik6djon.

Ilyen médon a kockéazatkezelési stratégia a vezet6i szintr6l kiindulva beépiilhet a szervezet
mindennapi tevékenységeibe.

A kockazatok hierarchigjat a kdvetkez6 abra szemlélteti:

Bizonytalansagok
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6. A kockazatok folyamatgazdai

A koltségvetési szervek vezetdinek felelGssége €s kotelessége az éves koltségvetési terv ki-
alakitasa, végrehajtasa és folyamatba épitett ellenérzése, illetve a tevékenységr6l vald
beszamolas sordn a kockazati tényezok, elemek azonositasa, a kockazatok bekovetkezésének
valoszinisitése, a kockazati hatas mérése és semlegesitése.

A kockazatelemzés feldleli a koltségvetési szervek valamennyi tevékenységi teriiletét.

A koltségvetési szervek minden szervezeti egységének vezetdje az éves terv elkészitése soran
elkésziti a teriilete célkitlizéseinek végrehajtasat akadalyozé kockazatok elemzését (azonositas,
értekelés), annak kezelési modjat.

A koltségvetési szervek minden szervezeti egységének vezetdje felméri, mi jelenthet
kockazatot az adott teriileten és mekkora kockadzat nagysagokkal lehet szamolni, és a
meghatarozott kockazati nagysag alapjan milyen intézkedéseket kell elvégezni.

7.A kockazat azonositasa

A kockazat azonositds célja annak megallapitasa, hogy melyek a Koltségvetési szervek
célkittizéseit veszélyeztetd f6 kockazatok.

Az azonositas meghatdrozd eleme a tevékenység jellege. A kockazatok azonositasat a
szervezeti egység vezetdje végezi €s az 6nértékelés modszertanat alkalmazhatja.

Az azonositas eredménye szokasos matrix formaban is meghatarozhaté.

A kockazatok azonositdsanak kritikus pontja a kockazatok megfeleld megfogalmazisa. A
kockazatot uigy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza:

* az esemeény kivaltd okat;

* az esemeény hatédsat;

+ ¢&sazt, hogy mely szervezeti célra van hatéssal az adott esemény.

8. A kockazatkezelés meghatarozasa

A koltségveteési szervek vezetésének feladata az, hogy a kockazatokra, amelyek 1ényegi
befolyassal lehetnek a koltségvetési szervek célkitizéseire, tudjon valaszolni, egyben
minimalisra cs6kkentse az ezt veszélyeztetd tényezok bekdvetkeztének esélyét, hatasat. Ezt a
kockazatkezeléssel érhetik el, amely magéaban foglalja a kockazati tényez6k meghatarozasat,
azok bekovetkezésébdl eredd hatasok felbecsiilését, majd a kockazati tényezbre torténd
reagalést.

A kockazatkezelés, mint mddszer a vezetés gyakorlati eszkize, a tervezés és dontéshozatal, a
végrehajtas alapveto része.

A kockazatkezelést minden folyamatba be kell vezetni és a Koltségvetési szervek minden
dolgozojanak meg kell értenie a kockazatkezelés fontossagat.

A kockézatkezelés elsdsorban a koltségvetési szervek feladatellatasat tamogatd belsé folyamat,
¢és nem a koltségvetési szerveken kiviili szervezetek, hatdsagok igényeit szolgalja.



9. A kockazatkezelés idotartama, az integralt kockazatkezelési folyamat iitemezése

A kockazatkezelés tevékenységét a dontés elOkészitésnél, a koltségvetési tervezés elsd
szakaszaiban kell megkezdeni az adott szervezeti egység vezet6jének.

A koltségvetési év soran folyamatosan nyomon kell kdvetnie a folyamatokat, frissitenie a
megallapitasait, illetve ellenérizni a megtett intézkedések hatdsait a kockazatok folyamatos
véltozasaval.

Az egyes lépesek belsd litemezését €s feleldseit, a kockazatok kezelését éves ciklusban kell
megvaldsitani.

Az iitemezést Ugy kell kialakitani, hogy a kockazatok értékelése legkésdbb az adott év
szeptember 30-ig, az integralt kockazatkezelési intézkedési terv adott év oktober 31-ig
elkésziiljon, annak érdekében, hogy a kockazatkezelési rendszerb6l a belsd ellendrzés és a belsd
szervezeti felelds is ki tudja nyerni a sajat feladata ellatasahoz sziikséges informaciokat.

A kockazatkezelési tevékenység akkor lesz hatékony, ha

+ akockazatkezelési tevékenységet integraljak az adott szervezet folyamataiba;

* a kockéazatkezelési intézkedési tervet kovetkezetesen végrehajtjak, illetve
végrehajtjak;

* a kockazatkezelési intézkedési terv végrehajtasat ellenérzik, sziikség esetében a
sziikséges beavatkozasokat megteszik;

* a kockazatelemzés eredményeinek sziikség szerinti gyakorisdggal tSrténd
aktualizalast, és az alapjan a kockazatkezelési intézkedési terv modositasat elvégzik,
azt végrehajtjak;

* a lezarult kockazatkezelési intézkedési terveket értékelik.
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II. A KOCKAZATKEZELES LEPESEI

A kockazatokat nem egymastol fliggetleniil, 6nmagukban kell kezelni, mivel hatassal lehetnek
egymasra, illetve egyik kockazat bekovetkezése eredményezheti tovabbi kockazatok
megjelenését is. A hatékony kockéazatkezelés éppen ezért egyszerre tobb kockazat parhuzamos
kezelését kell, hogy jelentse.

A kockazatkezelés folyamata az alabbi 4 {6 1épést tartalmazza:
1. A kockazatok azonositasa
2. A kockazatok értékelése
3. Kockazati tiiréshatar meghatarozasa
4. Kockazatkezelés

Ezek a 1épések a vald életben nem kiiloniilnek el élesen egymastdl, hanem egybeolvadnak,
atfedik egymast.

A kockézatkezelés fenti lépései mellett 1éteznek még olyan tényezok, illetve elemek, amelyek
valamilyen mdédon beépiilnek a folyamatba, és Iényeges részének tekintheték (kommunikacié
€s tajékoztatas, kapcsolatrendszer, a krnyezeti hatasok)

1. A kockazatok azonositasa

A kockéazatok azonositsa a koltségvetési szervek célkitiizéseinek és tevékenységeinek,
miukdodési folyamatainak alapos ismerete.

A kockazatok beazonositasdnak folyamatdban kiilonds figyelmet kell forditani az alabbi
szempontokra:
* -« keriilni kell az olyan megfogalmazast, ami a célkit(izés el nem érését fejezi ki.
» kockazatok azonositasanal, nem a hatast, hanem magat a kockazatot kell meghatéaroz-
ni
* nem kell meghatarozni a Koltségvetési szervek célkitiizéseit nem érinté kockazati
tényezdket. A kockazatok forrasa lehet kiils6 eredetii kockazat, vagy a Koltségvetési
szervek sajat tevékenysége (vagy annak hianya) hatasara kialakulo kockazat.

A kockazatot ugy kell megfogalmazni, hogy tartalmazz:
* az esemeény kivalto okat;
* az esemeény hatasat;
* ¢s azt, hogy mely szervezeti célra van hatassal az adott esemény.

A kockazatok azonositdsa soran az alabbi kockazati tipusok lehetségesek:
» Stratégiai kockazatok
*  Mikdodési kockéazat
* Humaén eréforras kockéazatok
« Pénziigyi kockazatok
* Megfeleléségi kockéazatok
 Integritasi kockazatok
* Korrupcios kockazatok
* Biztonsagi kockazatok
+ Informatikai kockazatok



* Kiils6é kockazatok

A koltségvetési szervek kockazati tényezo6it tobbféle modon lehet csoportositani. A kockazatok
forrasa alapjan kialakithatd két 6 csoport a kdvetkezo:

Kiilsé kornyezeti (stratégiara hato) kockazatok:

amelyek hosszabb tavon ¢és esetleg id6kozonként modosuld forméaban, valamint tartalommal
hatnak, ¢€s fiiggetlenek a koltségvetési szerv mitkodésétol. A koltségvetési szervnek ugyan nincs
rajuk befolyasa, de bekovetkezésitkre a vezetés megfelelds stratégiaval képes felkésziilni,
hatasaikat mérsékelni és kivételes esetekben kikiiszobdlni.

A kiils6 kockazat lehet:
+ a makrogazdasagi és pénziigyi valtozasok,
* piaci versenyhelyzet kialakulasa,
* infrastrukturalis, amikor az infrastruktira elégtelensége vagy hibdja
megakadalyozhatja a normalis mitk6dést,
* jogi €s szabalyozasi,
* politikai,
» akozigazgatas szervezetrendszerének valtozasai,
* elemi csapas miatti,
» akoOzvélemény szolgaltatasi igényének modosulésai.

Bels6 miikodési kockazatok:
amelyek a koltségvetési szerv mitkdésének, tevékenységének, folyamatainak révidtavon hatéd

velejardi, és amelyek kikliszobolése vagy mérséklése a vezetéssel szemben tamasztott
kovetelmény.

Ilyenek lehetnek példaul:

a) apénzigyi kockazatok:
* a koltségvetés nagysagrendjének, szerkezetének modosulasai,
« a bevételi, kiadasi eldiranyzatok valtozasai,
» anem megfeleld bels6 kontrollrendszer,
* a tudatos karokozasok,
* a biztositasok elmaradasa,
* a hibas fejlesztési dontések,
» anem megfeleld forrasfelhasznalasok.

b) atevékenységi kockazatok

* a stratégiat nem kielégitd €s pontos informéacidkra épitve hatarozzak meg,

+ elérhetetlen és megoldhatatlan célokat tliznek ki, amelyekkel nem lehet azonosulni,

* a munkavégzést nem egyértelmii szabalyzatokkal ¢és folyamatleirasokkal
szabalyozzak,

* nem biztositjak a feladatellatashoz sziikséges anyagi-technikai eszk6zoket,

» nem fejlesztik folyamatosan technologiai, igyintézési eljarasaikat,

* nem gondoskodnak a munkatarsak egészségének megdrzésérdl, a vagyonvédelmérol,

+ nem hoznak létre, és nem miikddtetnek megfelelé szinvonali informaciss haldzatot,

* uj feladatok, eljarasrendek bevezetésekor nem készitenek hatastanulmanyokat,
kockazatelemzéseket,



* nem szereznek kovetkezetes érvényt a szervezet hirneve megOrzésének és
fejlesztésének.

c) az emberi eréforras kockazatok

* nem rendelkeznek megfeleld szaktudassal / végzettséggel, szakmai és vezetdi
gyakorlattal,

* nem élvezik a munkatarsak bizalmat / tiszteletét,

* nincs kapcsolatuk a t6bbi vezetvel és a beosztott munkatarsakkal,

* nem fogalmaznak meg vilagos célokat, elvarasokat és terveket,

» nem megfeleld kapcsolatuk a kiils6 szervekkel, partnerekkel, iigyfelekkel,

 hataskoriik, jogaik, kotelezettségeik nincsenek  vilagosan, egyértelmiien
meghatarozva,

 végrehajthatatlan teljesitménykdvetelményeket fogalmaznak meg,

» feladat atadas és/vagy kiszervezés esetén azt nem pontosan szabalyozzék,

* nem biztositjdk a feladatellatashoz szilikséges szamiu, megfeleld képesitéssel,
kompetencidval, gyakorlattal rendelkezé személyi allomanyt,

* nem segitik megfelelden a j6 munkakoriilmények és munkahelyi [égkor kialakitasaval,
a vezetés személyes példamutatasaval, a fluktuacio csokkentését, az etikus magatartas
megteremtését, a hatékony munkavégzést.

A szervezeti egységek vezet6i felelnek a kockazatok felismeréséért, kezeléséért. A
kockazatkezelési tevékenység feladat és hataskOrét, a szabalyzat és a munkakéri leirdsok
tartalmazzak.

A kockézatokat évente ujra kell értékelni, ez esetben a jegyzd nyomon koveti a kockazatkezelés
aktudlis helyzetét az egyes szervezeti egységek vezetOinek jelentései alapjan.

A kockazatok azonositasanak eszkozei
A kockazatkezelés stratégiai szemléletli megkozelitésének kulcsa a kockazatok beazonositasa
a Koltségvetési szervek o célkitizéseinek tiikkrében.

A két leggyakrabban alkalmazott megkdzelités a kockazatvizsgalat, illetve a kockdazati
onértekelés.

Kockazatvizsgalat

Ebben az esetben egy kifejezetten erre a célra alakult ,,munkacsoport” jon létre (akar belso, akar
kiils6 tagokbol), hogy felmérje a Koltségvetési szervek Osszes tevékenységének kapcesolatat a
{6 célkitlizésekkel és meghatarozza a kapcsolddd kockazatokat. A ,,munkacsoport” alapvetd
munkamddszere az érintett teriiletek munkatarsaival folytatott interju, illetve a belsd
szabalyzatok, eljarasrendek attekintése, amely alapjan meghatarozzak a Koltségvetési szervek
minden egyes tevékenységéhez rendelhet6 kockazatokat.

Kockazati énértékelés

A kockazati onértékelés soran a Koltségvetési szervek valamennyi teriiletén dolgozé munka-
tars részt vesz a tevékenységek kockazati szemponta vizsgalataban. Ez 1ényegében két médon
torténhet: kérdodivek segitségével vagy munkamegbeszélések soran.



2. A kockazatok értékelése

Bizonyos tipusi kockazatok szamszer(sithetok mas kockazatok értékelésére, csak sokkal
szubjektivebb értékmérés all rendelkezésre.

Sziikkséges azonban a kockazati kategoridk besorolasi kereteit is  kialakitani
(magas/kdzepes/alacsony), amelyeknél hasznos figyelembe venni az alabbi szempontokat:
 Biztositani kell, hogy az értékelés folyamata mind a kockazatok bekdvetkezésének
valoszinliségét, mind azok hatéasat figyelembe vegye.
* Az ¢értékelés eredményeit olyan modon kell rogziteni, hogy az megkOnnyitse a
kockazati prioritdsok meghatarozasat és a kockazatok folyamatos nyomon kévetését.
* Az értékelés soran szét kell valasztani a még kezdeti, nem kezelt, és a beavatkozas
utan visszamaradt kockazatokat

Kockazati kategoriak
A beazonositott kockéazatok nem fuggetlenek egymastol. Bizonyos szempontok alapjan
kiilonbdzd csoportokba, kategoridkba sorolhatok. A Koltségvetési szerveknél alkalmazott
kockazati kategoridk az aldbbiak:

+ gazdalkodas megszervezésébol ered6 kockazat,

+ fébb gazdasagi €s létszamadatokbol ered6 kockazat,

* humaneréforras menedzselésének kockazata,

+ szabdlyozasbol eredd kockazat,

+ az ellendrzési tevékenységbol eredd kockazat.

A bels6 ellendrzések tervezéséhez és végrehajtasahoz kiilén kockazati kategoriak keriilnek
kialakitasra, amelyek alapjan az elvégzendé ellenérzési feladatokat besoroldsra keriilnek.
A bels6 ellendrzéshez kapcsolddé kockazati kategoriak példaul:

» szabalyszerliségi ellendrzéshez kapcsolodo,

* bizonylati rend €s okmanyfegyelem ellenérzéshez kapcsolodo,

» vagyongazdalkodas ellendrzéshez kapcsolodo,

* beszamold mérlegének megbizhatosagi ellenérzéséhez kapcsolodo,

» aKoltségvetési szervek gazdalkodasanak értékeléséhez kapcsolddo,

* az addzasi munkéhoz ellenérzéshez kapcsolodo,

* apénz- és értékkezelés ellenérzéshez kapesolddo,

+ a gépjarmu-iizemeltetés ellenérzéshez kapcsolddo,

* akorabbi ellenérzések utdvizsgalatahoz kapcsolddo,

+ az informatikai rendszerek ellendérzéshez kapcsolodo.

A kockazati kategoridk egyenként is értékelésre keriilnek a kockazati pontszam és a kockazati
egységpont hanyadosanak %-ban kifejezett értékével, az alabbiak szerint:

 alacsony kockazat: 0-30 %-ig,

* kozepes kockazat: 30,1 %-60 %-ig,

* magas kockazat: 60 % felett.

3. Kockazati tiiréshatar meghatarozasa

A kockazati tiréshatar (toleranciaszint) a kockazati kitettségnek azt a szintjét jelenti, ami felett
a szervezet legfels§ vezetése mindenképpen valaszintézkedést kivan tenni a felmeriild



kockazatokra. A kockazattiird képesség meghatdrozasa a megfelelé kockazati stratégia
kialakitasanak elengedhetetlen feltétele.

A kockazati tliréshatdr meghatarozasat az alabbi tényezOk befolyasoljak adott szervezeten
beliil:

* szervezeti kultura,

» erdforrasok rendelkezésre allasa,

* technikai lehetségek.

A feltart kockazattal kapcsolatos reakcidkat a Koltségvetési szervek altal elviselhetdnek itélt
kockazati szint meghatdrozasaval egyiitt kell eldonteni. A Koltségvetési szerveknek
valaszintézkedést kell tennie a felmeriild kockazatokra. A kockazattiird képesség
meghatarozdsa szubjektiv, azonban a megfeleld kockazati stratégia kialakitdsanak
elengedhetetlen feltétele

Kockazatok értékelése:

A kockézat jellemz6i:
a) kockazat hatasa (KH)
b) kockazat bekovetkezésének valdsziniisége (KV)
¢) a kockazat értéke (KE)

A kockazatok azonositasat kovetden a kockazat bekovetkezésének valdsziniisége (KV) és a
kockazat hatasa (KH) szerint tételesen értékelni kell azokat, majd az értékelés alapjan meg kell
hatarozni a kockazati értéket (KE) az alabbiak szerint:

a) A kockazat értél’<e (KE) = kockazat bekivetkezésének valdsziniisége (KV) * kockazat
hatasa (KH): KE = KV * KH
b) a kockazat bekovetkezésének valosziniisége (KV):

A becslést egyedi események esetén az eléfordulas gyakorisaga vagy a kockazati esemény
el6fordulési valdsziniiségi %-a (kockdazat gyakorisaga az esemény gyakorisagahoz viszonyitva)
szerint kell elvégezni.

KV érték Esemény gyakorisdga El6éfordulas valdsziniisége
1 1 évnél ritkabb 0,01 % alatt
2 évente 0,01-0,1 %
3 havonta 0,1-1 %
4 hetente 1-10 %
5 naponta 10 % felett
c¢) a kockazat hatasa (KH):
KH értéke hatas leirasa
1. kis munkaval, alacsony k&ltséggel helyreallithatd, jogszabalyt nem sérto,
munkavégzést neheziti, de nem akadalyozza
2. tobblet erdforras bevondsat igényli, de a funkciok ellatasat nem
akadalyozza meg, munkavégzést neheziti
3. egyes hataridék, kovetelmények nem teljesiilnek, anyagi karokat okozhat
4, kart okoz (akar anyagit is), funkcid ellatasat akadalyozza, a szervezet
hirnevét befolyasolja




Elfogadhat6 kockazati szint (tiiréshatar) meghatarozasa:

A kockazati tiiréshatart a sorba rendezett kockézati értékek (KE) alapjan kell meghatarozni,
amely soran a kockézatokat két csoportba kell osztani:

a) nem elfogadhatd kockazatok (a KE kockazati tiréshatar feletti kockazatok,
amennyiben felmeriilnek): minden ilyen esetben kockazatcsokkentd intézkedésrdl kell
doénteni,

b) elfogadhato, szinten tarthat6 kockazatok (a KE kockazati tiiréshatar alatti kockézatok):
a kockazatokat és a megtett intézkedéseket feliigyelet alatt kell tartani azért, hogy a
kockazat ne novekedjen, de 0j intézkedést nem kételezd alkalmazni a kezelésiikre.

A koltségvetési szervek 4ltal alkalmazott kockézati tiréshatar: KE = 12, megvaltoztatasardl a
bels6 miikodési kockazatok feliilvizsgalatdhoz kapcsolddd elSterjesztés készitésekor a
vonatkoz6 javaslat elfogadasaval vagy modositasaval iranyitasi teriiletén a jegyz6 dont.

4. A kockazatokra adott valaszreakcidok

A munkaterv/célkitizések végrehajtasat megakadalyozo6 tényezék, kockazatok azonositisat és
értékelését kovetben a kockazatok kikiiszobolésére vonatkozd valasz/intézkedés keriil
meghatarozasra.

A kockazatokra adott valaszintézkedések lehetnek:

- A KOCKAZAT ATADASA
Ebben az esetben a kockazat bekdvetkezésének valoszinlisége nem csdkken, hatasa
nem valtozik, azonban a kockazatviseld személye modosul (pl.: biztositas kétése,
esetleg a mllvelet olyan szakértd részére torténd atadasa, aki felkésziilt a kockazat
kezelésére).

- A KOCKAZAT ELVISELESE
Ha a Koltségvetési szervek napi miikodése soran minden beavatkozas nélkiil
automatikusan kezeli a felmeriilé kockazatot, ezért nincs sziikség kiilén beavatkozasra.
A kockazatkezelésnek ez a mddja tudatos vezet6i dontés eredménye is, amennyiben a
kockazat elharitadsanak koltsége magasabb az elharitasbol ered6 haszonnal.

- A KOCKAZAT KEZELESE
A kockazatos tevékenységek a legtobb esetben nem sziintethetdk meg és nem
harithatok at. A kockéazat csokkentése a belsé kontrollrendszer célja és feladata. A
kockazat csokkentése azt jelenti, hogy a bekovetkezésének valdsziniiségét
csokkentjiik, mikdzben a bekdvetkezéskor elért hatas nagysiga nem valtozik.

- A KOCKAZATOS TEVEKENYSEG BEFEJEZESE
Egyes kockazatok nem csokkenthetk elfogadhatd szintre, csak megsziintetheték az
adott tevékenység megsziintetésével.

A kiemelten nagy kockazatli tevékenységek esetében a jegyzd intézkedik a legmagasabb
kockazatu tevékenység ellendrzésérdl (preventiv ellenérzés), folyamatos jelentést, beszamoldt
kér vagy helyszini vizsgélatot tart, vagy felkéri a bels ellendrzést vizsgalat elvégzésére.

A folyamatba épitett ellendrzés a legjobb eszk6z a kockazatok kezelésére. A folyamatba épitett
ellendrzés hatékonysagat timogatja az ellen6rzési nyomvonal kialakitasa.



5. A kockazatok nyilvantartasa

A feltart kockéazatokat, hibakat nyilvan kell tartani.
A koltségvetési szervek létrehozhat egy kockazat nyilvantartast. Ez a nyilvantartas a
kockazatok részleteit tartalmazza.
A koltségvetési szervek kockazat nyilvantartasa tartalmazza minden kockazatra kiterjedéen:
+ annak fontossagat,
* akockazat kezelésére javasolt intézkedést,
» a felel6s munkatars nevét,
» azt, hogy vannak-e olyan folyamatba épitett ellenérzések, eljarasok, amelyek
biztositjak, hogy a szervezet célkitlizései teljesiiljenek,
+ illetve, ha a folyamatba épitett ellenérzések, eljarasok nem elégségesek, mit tesz a
szervezet az adott konkrét teriileten.

6. A kockazatok feliilvizsgalata

A kockazatkezelést a dontés elOkészitésnél, a koltségvetési tervezés els6 szakaszaiban kell
megkezdeni a jegyzOnek €s valamennyi szervezeti egység vezetdjének.

A koltségvetési év soran folyamatosan nyomon kell kovetni a folyamatokat, frissiteni a
megallapitasokat, illetve ellendrizni a megtett intézkedések hatasait a kockazatok folyamatos
valtozasaval.

A kockazatok fellilvizsgalata soran 4at kell tekinteni a Koltségvetési szervek kockazati
profiljaban bekdvetkezett valtozasokat, illetve fel kell mérni, hogy a kockazatkezelési folyamat
hatékonyan miikddik e.

Az értékelés soran megéllapitott, adott kockazati szintekhez rendelt ellenérzési gyakorisag
szerint kell az egyes kockézatok feliilvizsgalatat titemezni

A kockézati kornyezet allanddan valtozik, ezért a kockazatkezelési folyamat fontos
tulajdonsdga a folyamatos €s rendszeres feliilvizsgalat, amelynek alapvetéen két célja van:

- A valtozasok megfigyelése a koltségvetési szervek kockazati profiljaban.
Fel kell mémi, hogy a kordbban beazonositott kockazati tényez6k még mindig
fennallnak-e, esetleg meriiltek-e fel 0j kockazati tényezdk, valtozott-e az egyes
kockazatok be-kovetkezésének valoszinlsége, illetve a Koltségvetési szervekre
gyakorolt hatasa. Ezek alapjan sziikség lehet Uj kockazati prioritasok meghatarozasara,
a Koltségvetési szervek kockazati tiiroképességének megvaltoztatasara.

- A kockazatkezelési folyamat hatékonysaganak megfigyelése.
Meg kell figyelni, hogy a Koltségvetési szerveken beliill miksdd kontroll
tevékenységek megfeleloen tudjak-e csokkenteni a felmeriild kockazatok hatasat,
bekovetkezésiik valo-szinliségét, sziikség van-e 1Uj kontroll tevékenységek
bevezetésére, a meglévok kibovitésére, esetleg feleslegessé valt-e valamelyik.

Mivel a két fent emlitett cél kiilonbozik egymastél, egyik sem helyettesitheti a masikat.
Tulajdonképpen a kockazatkezelés elsé harom lépésének megismétlésérdl van szd, amelyek
koziil egyik sem hagyhaté ki a hatékony kockazatkezelési rendszer mitkdéséhez.



1épés cél az ujraértékelésnél
A kockézatok beazonositisa A valtozasok megfigyelése a szervezet
A kockézatok értékelése kockazati profiljaban.
Megbizonyosodni a szervezeten beliil
A kockazatra adott reakcidok mukddo kockazatkezelési folyamat
hatékonysagardl

Ahhoz, hogy a feliilvizsgalat folyamata biztositani tudja a fent emlitett célok elérését, az alabbi
kritériumok megvalosuldsa sziikséges:
» akockézatkezelés minden aspektusat célszert évente feliilvizsgalni.
+ akockézatok megfelel gyakorisaggal atértékelésre keriiljenek.
+ az ujonnan jelentkezd kockazatok, vagy az ismert kockazatok szintjének valtozasa a
vezetés tudomasara jusson, hogy az intézkedhessen a kezelés modjarol.

A feliillvizsgalat sordn kiemelt figyelmet kell forditani tovabba a visszacsatolasra. Ez
tulajdonképpen egy adott kockazattal kapcsolatban megszerzett korabbi tapasztalatok
figyelembevételét jelenti. Ezek felhasznalasa, beépitése a fellilvizsgalat alkalmaval adott
kockazati tényez ismételt megjelenése esetén tovabb csokkenti a kockazat negativ hatasat, az
Ujboli elé-fordulasanak esélyét.

A feliilvizsgalat eszkozeil hasonldak a kockdzat beazonositasanal hasznalhatokkal. Az egyik
ilyen eljaras, a kockazati 6nértékelés, amely mér a kockazatok beazonositasanal bemutatasra
keriilt, és a feliilvizsgélat folyamataban is ugyanolyan eredményesen alkalmazhaté. Lehet6ség
van tovabba a kockazatmeérséklésért és kontroll-tevékenységekért egy adott teriileten felel6s
személy beszamoltataséara. A felelés személyek jelentéseik alapjaul felhasznalhatjak a kockazat
onértékelést is. Az ellendrzési nyomvonal és a szabalytalansagok kezelésére vonatkozo belsé
szabalyozasok 1is eszk0zOk egyrészt, mint a feliillvizsgalat alanyai, masrészt mint a
feliilvizsgélatban viszonyitasi alapul jol felhasznalhat6 kovetelménygyiijtemények.

A belsd ellendrzési tevékenység egy igen fontos és fiiggetlen biztositék a kockazatkezelési
rendszer megfeleldségét illetden. Ezen feliil bels6 tanacsadodi funkcidt is ellat a kdltségvetési
szervek vezetése felé a kockdzatkezelési stratégia kialakitdsa soran.

7. Kockazatfelmérés és a terv

A jegyz6 koteles meghatarozni és aktualizalni a Koltségvetési szervek el6tt allo rovid és
kozéptava prioritasokat, célkitiizéseket és feladatterveket. Az éves terv elkészitését atfogd
kockézatfelméréssel kell sszekotni, a feladatokat egy id6ben kell végrehajtani.

A kockézatfelmérés célja a kockazatok megallapitasa és jelentdségiik szerinti sorba allitasa
annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockazatok bekdvetkezési valdszindsége, és azok
milyen hatéssal lehetnek a Koltségvetési szervekre, ha valdoban felmeriilnek.

A kockazatok felmérése torténhet interjuk, kérddivek, vagy Osszegz6 megbeszélések
modszerével.

A varhat6 kockazatok teljes korének Osszegytijtését kovetden, az egyes kockazatokat - azok
valdsziniisége és a szervezetre gyakorolt hatasa alapjan — térképen kell abrazolni:
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A kockazati térkép elemzése soran a jobb felsé negyedben azonositott kockazatok a
legjelentdsebb kockazatok, a bal alsé negyed kockazatai a legkisebb szintlinek minésitheték. A
bal felsé és a jobb also negyed kockazatai mérsékeltnek minésitheték

8. Eredend6 és maradvany kockazat

Az értékelés soran figyelemmel kell lenni arra, hogy a kockazatok hogyan keriilnek
dokumentalasra. A kockézatkezelés tulajdonképpen a kockazat bekovetkezésének
valosziniiségét, illetve a bekdvetkezés esetén, annak a koltségvetési szervekre gyakorolt hatasat
hivatott csékkenteni.

Az eredendé kockazat alatt a beazonositott, de még nem kezelt kockazatot értjiik, amelyre a
Koltségvetési szervek a megfelelé modon fog majd reagalni.

A maradvany kockazat ezzel szemben, a kockazat csokkentésére tett azonnali valaszlépések
utdn még fennalld, olyan mértékii kockazati szint, ami lehetdség szerint, a Koltségvetési
szervek kockézati tiiréshataran beliil helyezkedik el. Azonnali Iépések alatt a szervezeten beliil
miikodo belséd kontrollt értjiik.

9. Kockazati prioritasok

A kockézatok értékelése utan a koltségvetési szervek szamara legjelentésebb kockazatok
tisztan lathatoak.

Minél kevésbé elfogadhaté egy kockazati tényez6 bekdvetkezése, annal nagyobb hangsulyt kell
fektetni a valaszlépések megtételére. A legmagasabb prioritdsii kockazati tényezOket
sziikségszer( folyamatosan figyelni és a koltségvetési szervek vezetésének magasabb szintje-
in foglalkozni veliik. A prioritasok, illetve a feltart kockazattal kapcsolatos reakcidk hatékony
meghatarozésadhoz és a teljes korli kockazatértékeléshez azonban célszerii a Koltségvetési
szervek éltal elfogadhatdnak tartott kockazati szint, az un. kockazati tiréshatar meghatarozasa.



10. A kockazatkezelés mddjai

Amennyiben a kockazat kezelésére keriil sor, az négy kiil6nb6z6 tipust kontroll tevékenységen
keresztiil valdsithaté meg:

- MEGELOZO KONTROLLOK
A megel6z6 kontrollok korlatozzak egy nem kivant kévetkezménnyel jard kockazat
realizalédasanak lehetdségét. A koltségvetési szervek belsé kontrolljai ehhez a
kategoriahoz tartoznak.

- KORREKCIOS KONTROLLOK
A korrekciés kontrollok a realizalodott, nem kivant kockazat kovetkezményeit
korrigaljak, tugy, hogy kisegité megoldast nyujtanak a kar vagy veszteség
csokkentésére. Fontos eleme eshetdségi tervek kidolgozasa, amellyel a Koltségvetési
szervek mikodésének folytonossagat tudja biztositani negativ  hatasokkal,
veszteséggel jaro esemény bekdvetkezése esetén is.

- IRANYMUTATO KONTROLLOK
Az irdnymutaté kontrollok egy bizonyos, kivant kovetkezmény elérését biztositjak.
Altalaban egy tevékenység vagy tevékenységcsoport konkrét 1épéseit, id6beni
litemezésiiket tartalmazzak.
Hasznos lehet a koltségvetési szervek korabbi, hasonlo tevékenységekbdl nyert
tapasztalatainak beépitése ezen kontrollokba, amely ugyancsak biztositékként
szolgélhat a kivant cél eléréséhez

- FELDERITO KONTROLLOK
A felderitd kontrollok azt a célt szolgaljak, hogy fényt deritsenek olyan esetekre,
amikor nem kivant események kovetkeztek be. Mivel csak az esemény bekdvetkezése
utan fejtik ki hatasukat, ezért csak abban az esetben hasznalhatdk, amennyiben
lehetéség van a kar vagy veszteség elfogadasara.

A koltségvetési szerveknél a kockazatkezelés soran valamennyi kontroll alkalmazasra keriil. A
kivalasztast az adott tevékenység jellege és a kockazat nagysaga hatarozza meg.

11. A kockazatkezelés tovabbi tényezoi:
11.1. Kommunikacié és tajékoztatas

A kommunikécié és tajékoztatds nem egy kiilonallo 1épés a kockazatkezelés folyamataban,
hanem az egészet végigkisérd €s athatd igen lényeges tényezd, amelynek az alabbi aspektusai
emethetdk ki:

- A megfeleld informacids forrasok felkutatasa, kontaktok kialakitasa és a velik
folytatott hatékony kommunikdcié megkonnyiti és felgyorsitja a kockazatok
beazonositasanak folyamatat.

- Fontos, hogy a koltségvetési szerveken belill mindenki sajat felelésségi koré-re
vonatkozoan megértse, hogy mi kockazati stratégia, mik a kockazati prioritasok, és
sajat feladataik hogyan illeszkednek bele az egész folyamatba.

- Sziikség van az egyes tevékenységek elvégzése soran nyert tanulsagok és in-formaciok
kommunikalasara azok felé, akik tanulhatnak beléle.



- A vezetés minden szintjének folyamatosan, elegend6 informacio alljon
rendelkezésére, amely lehetévé teszi szamukra, hogy a kockazat kezelésére meg-feleld
terveket dolgozzanak.

- Fontos, hogy a koltségvetési szervek tevékenységében érintett és érdekelt csoportok
felé is kommunikaljon a kockazatkezelésrdl. Ily mddon biztosithat-ja 6ket, hogy a
Koltségvetési szervek képes azt nyujtani, amit elvarnak téle.

11.2. A Koltségvetési szervek kapcsolatai

A koltségvetési szervek kapcsolatain a vele kolesonds fiiggdségi viszonyban, szoros egyiitt-
miikodési kapcsolatban 1évé mas szervezetek értend6k. A kapcsolat jellegébdl adéddan, a
szervezetek bizonyos terlileteken jelentds hatéssal lehetnek egymas tevékenységére, és ezen
keresztil egymds kockazatkezelési folyamatara.

A kapcsolat egyik formaja lehet, amikor a koltségvetési szervek célkitlizéseinek teljesitése
fiiggeni fog vagy hatassal lesz a masik célkitiizéseinek elérésére. Ebben az esetben barmelyik
szervezetné] felmeriilt kockéazat kdzvetlen hatassal lesz a masikra, igy elengedhetetlen, hogy
hatékony egyiittmiikodést alakitsanak ki egymdas kozott. Ezzel az egyiittmiikodéssel
tulajdonképpen megkdnnyitik egy Osszehangolt kockazatkezelési stratégia kialakitasat, amely
mindkettd szdmara lehetdvé teszi, hogy elérjék kitiiz6tt céljaikat.

A felugyeletet ellaté dnkormanyzat/tarsulas kockazati prioritasai hatassal lesznek a feliigyelt
intézmény prioritisaira. A rendszeres €s nyilt kommunikacié a két fajta szervezet kozott
elengedhetetlenek a kdzszolgélat hatékony ellatasa érdekében.

11.3. A Koltségvetési szervek kornyezete

Olyan kockazat forrasat jelenthetik, amit a koltségvetési szervek nem tud kontrollalni, illetve
korlatokat szabhatnak bizonyos kockazatok kezelése tekintetében. Gyakran az egyetlen vélasz
az ilyen tényez6kbol eredd problémakra, un. eshetdségi tervek kidolgozasa.

Fontos, hogy a koltségvetési szervek figyelembe vegye tagabb értelemben vett kornyezetét és
meghatarozza, hogy az hogyan hat a kialakitott kockazatkezelési stratégiajara. A kérnyezet
legfontosabb elemei lehetnek: a toérvények és szabalyozasok, a hazai, illetve nemzetkozi
gazdasagi helyzet, szdmara maga a kormany, a tevékenységében érdekelt és érintett csoportok

elvarasai, az allampolgarokkal vald kapcsolattartas.

III. MONITORING

Az ellenérzési nyomvonalhoz kapcsoldddan ki kell alakitania egy olyan monitoring rendszert,
amelynek alapjan a koltségvetési szervek valamennyi tevékenységének minden szakasza
értékelhetd, és megfeleld jelzést ad a sziikséges intézkedések meghozatalara.

A monitoring rendszernek alkalmasnak kell lennie az alabbiakra:
+ belsé kontrollok miikodésérdl megfeleld, intézkedésekre alkalmas, folyamatos
informacidk biztositasara,
+ a kiilonbozd tevékenységi korok kapcsolddasi pontjain  elbirtak betartasanak
figyelemmel kisérésére,



+ atevékenységekben meglévo kockazatok jelentkezésének észlelésére, és mérséklésiik-
re, megsziintetésiikre vonatkozo javaslatok megtételére,
* a belsd ellendrzés ellendrzési tapasztalatai hasznositasanak értékelésére.

A folyamatos monitoring beépiil a szervezet, mindennapi miksdési tevékenységeibe, magaban
foglalva a vezetés rendszeres feliigyeletellatd, ellenérzé tevékenységét, valamint mas
miveleteket, amelyeket az alkalmazottak hajtanak végre feladatkoriik ellatasa keretében. A
monitoringnak biztositania kell, hogy az ellenérzési megallapitasokat és javaslatokat
megfelelden hasznositsak, és azonnal tegyék meg azok alapjan a sziikséges intézkedéseket.

A folyamatos monitoring tevékenységek magukban foglaljak a szabalyellenes, etikatlan,
gazdasagtalan tevékenységek megakadalyozasara 1étrehozott, de nem hatékony, és nem kelléen
eredményes bels6 kontrollrendszerrel szembeni fellépést.

A vezetést tamogatja a hatékony monitoring megvalodsitasaban a belsé ellen6rzés is, amelynek
jogszabalyokban rogzitett alapvetd funkcidja, hogy segitséget nyijtson a vezetésnek a belsd
kontroll eredményességének monitoringjahoz.

A vezetés altal kitlizott célok elérését szolgald feladatok teljesitésének mérésére kidolgozott
indikatorok (mutatészamok), a tevékenység soran kiilonb6zd irdnyban és mértékben valtoznak.
A vezetésnek folyamatosan latnia kell, hogy a teljesitmények a szdndékaiknak megfelelGen,
vagy attol eltér6 modon alakulnak. Ezért folyamatosan kontrollalniuk kell, hogy a kitlizott célok
teljesitése hol tart, a teljesités mérését biztositd indikatorok megfeleldek-¢ a
teljesitménykdvetelmények meghatarozasara, mérésére, értékelésére.

A vezetésnek folyamatosan nyomon kell kovetnie belsé kontroll-rendszerét, hogy a céljai
elérésének megfelel6 modositasokhoz sziikséges intézkedéseket megtehesse.

A kontrollok folyamatos nyomon kovetése mellett azonban sziikséges, hogy évente legalabb
egyszer atfogdan értékelje, hogy a kontrollrendszer megfelel-e a vele szemben tamasztott
kovetelményeknek, és megfeleld alapot nyujt-e a jogszabalyok altal eldirt beszamolok objektiv
Osszedllitasdhoz. A koltségvetési szervek vezetdje koteles a Pénziigyminisztérium utmutatdja
alapjan nyilatkozatban értékelni a koltségvetési szervek bels6 kontrollrendszerének mindségét
az éves beszamoloval egyiitt.

A koltségvetési szervek vezetdje évente beszamolot készit
+ abelso6 és kiilso ellendrzések altal tett megallapitasok és javaslatok hasznositasarol, az
+ azintézkedési tervek nyomon kovetésének rendszerérdl, a javaslatok és intézkedések
nyilvantartasanak gyakorlatardl,
+ az intézkedési tervekben eldirtak megvaldsitasanak helyzetérél, az intézkedések eset-
leges elmaradasanak okairdl,
+ avezetés altal az ellendrzési tevékenység fejlesztésére tett javaslatokrol.

IV. INTEGRITAS

Az integritas a koltségvetési szervekre vonatkozo szabalyoknak, valamint a szervezet vezetdje
és az iranyitd szerv altal meghatdrozott célkitlizéseknek, értékeknek és elveknek megfeleld
milkodése. A szervezet €s az egyén szintjén is megvalosulo integritas a munkafolyamatok sordn



a kozérdek mindenkori el6térbe helyezését biztositja az egyéni érdekekkel szemben, vagyis az
integritas a korrupci6 hianyat jelenti.

A szervezet milkddésével Osszefiiggd visszaélésekre, szabalytalansagokra és integritasi,
korrupcios kockazatokra vonatkozd bejelentések fogadasara és kivizsgalasara vonatkozd
altalanos eljarasrend meghatarozasaval hozzajaruljon a korrupcids kockazatok szervezeten
beliili hatékony kezeléséhez, valamint a szervezet korrupcioval szembeni ellenalld
képességenek javitasahoz.

A szabdlyzat rendelkezései nem alkalmazhatbak azon ko&zérdekli bejelentések
eljarasrendjeként, melyek esetében hatosagi ellenérzésnek vagy egyéb Aagazati eljaras
alkalmazasanak van helye. Ezen esetekben a kozérdekii bejelentést a hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd kozigazgatasi szervnek kell megkiildeni, aki az altalanos és dgazati
eljarasi szabalyok szerint le-folytatja a kozérdeki bejelentés kivizsgalasat.

A szabalyzat személyi hatélya a koltségvetési szerv teljes foglalkozotti allomanyéra terjed ki.

A szabalyzat targyi hatalya a koltségvetési szerv munkatarsainak hivatali tevékenységével
kapcsolatos magatartdsara, a hivatal jogszabéalyokban, kozjogi szervezetszabalyozé
eszkozokben és belsd iranyitasi eszk6z6kben meghatarozott miikodésével Gsszefliggésben
benyujtott visszaélésekre, a szervezeti integritast sértd eseményekre és a korrupcids
kockazatokra irdnyulo bejelentések kivizsgalasara és kezelésére terjed ki.

A szabalyzat hatalya nem terjed ki a munkatéars azon magatartasara, amellyel kapcsolatban mas
jogszabaly szerint kijelolt szerv jogosult és koteles eljarni, valamint azon kozérdeki
bejelentések fogadasara és kivizsgalasara melyek tartalma szerint mas hatosag, vagy a hivatal
valamely szervezeti egységének hataskorébe és illetékességébe tartozo hatdsagi eljarasnak van
helye.

1. Bejelentések tipusai, mindsitése, értékelése

A bejelentéseket a bejelentdk szdban, irasban, és elektronikus titon is megtehetik.
A természetes személyek altali bejelentések megtételéhez ajanlott a mellékletben szerepld
adatlapot haszndlni.

Meg kell hatdrozni, hogy a bejelentésekhez hozzaféréssel mely személyek rendelkezhetnek. A
bejelentd védelmi garancidk miatt indokolt a hivatali szerv felsd vezetésére sziikiteni a
jogosultsagi kort.

A szdban tett bejelentéseket az integritasi tanacsadé fogadja, amihez erre alkalmas, kiilon
helyiséget kell biztositani. A szdébeli vagy telefonon tett bejelentésekrdl jegyzékonyvet kell
felvenni.

Az irasbeli bejelentések postai iton vagy egyéb tavkozld eszkdz tjan, az integritasi tanacsado
részére tOrténd atadassal, a bejelentés fogadéasara kialakitott elektronikus cimen tehet6k meg.

A szabalyzat targyi hatalya ald nem tartoz6 beadvanyokat a fogado6 fél tartalmuk megismerése
utan haladéktalanul tovabbitja az eljarasra jogosult mas szervezeti egységéhez, vagy mas, az



ligyben eljarni illetékességgel és hataskorrel rendelkezd szervhez. A papir alapon beérkezett
kiildeményeket a beérkezés, illetve az atvétel idépontjaban érkeztetni, iktatni kell.

A bejelentések érkeztetésérol, iktatasardl a szervezet vonatkozé szabalyzataiban foglaltak
szerint, az altalanos ligyviteli szabalyok alapjan kell gondoskodni.

Az integritasi tandcsadd a beadvany beérkezését kovetden haladéktalanul megvizsgalja, hogy
az integritas targyu bejelentésnek mindsiil-e.

Az integritdsi tanidcsadd az integritasi bejelentésnek nem minésiilé bejelentéseket, annak
tartalmétol fliggden:

+ legkésdbb a beadvany érkezését kovetd nyolc napon beliil tovabbi iigyintézésre atteszi
az eljarasra jogosult mas szervezeti egységéhez (pl. panasz, kozigazgatasi ha-tosagi
eljarast megalapoz6 kozérdeki bejelentés vagy javaslat);

* amennyiben tovabbi intézkedést nem igényel, a szervezet hatalyos iratkezelési
szabalyzata alapjan gondoskodik annak irattarba helyezésérol.

2. Bejelentés vizsgalatanak folyamata

Az integritasi tandcsado a bejelentést az alabbi szempontok alapjan értékeli:
» a bejelentés jellege (mire vonatkozik),
» a bejelentés tartalma szerint igényli-e vizsgalat lefolytatasat,
» abejelentés igényel-e slirgds intézkedést.

Az integritasi tanacsado az értékelést kovetden rovid feljegyzésben haladéktalanul tajékoztatja
a szervezet vezetdjét a bejelentés beérkezésérdl és annak targyarol, a bejelentés és esetleges
mellékletei egyidejli tovabbitasa mellett. Amennyiben a bejelentés nem igényli vizsgalat le-
folytatasat, a szervezet vezetdje dont a tovabbi eljarasrol.

Az integritdsi tandcsadd a bejelentés értékelését kovetden megvizsgalja az eljardsahoz
szikséges, vagy a beadvanyban jelzett dokumentumok, valamint a bejelentés intézéséhez
sziikséges tovabbi informdaciok rendelkezésre allasat. Amennyiben sziikséges intézkedik
tovabbi dokumentumok, informaciok beszerzése irant.

A bejelentéssel 6sszefiiggd adatok rendelkezésre bocsatasa érdekében megkeresett szervezeti
egység koteles a kért adatokat a megkeresésben, a bejelentésben foglaltakra figyelemmel,
slirg6s intézkedést igényld ligy esetén harom munkanapnal, mas esetekben tiz munkanapnal
nem hosszabb id6ben, az adatkezelésre, adatvédelemre €s informaciobiztonsigra vonatkozé
szabalyok betartdsa mellett a jegyz6 rendelkezésére bocsatani, illetve erre irdnyul6
akadalyoztatasat — a hataridd lejarta el6tt — jelezni

Amennyiben a bejelentés jellege és eredményes intézése ezt indokoltta teszi, a jegyz6 az ligy-
ben érintett vagy arrdl ismerettel rendelkezd munkatarsat meghallgatja, vagy intézkedik az
igyben nem érintett vezetdje altali meghallgatasarol. A személyes meghallgatas
kezdeményezésérdl a munkatarsat a meghallgatas idépontja el6tt legalabb ketté munkanappal
irasban, illetve — az irasbeli értesités akadalyoztatasa esetén — telefonon, széban (ez utdbbit is
dokumentalni sziikséges) értesiteni kell. Az értesitésnek tartalmaznia kell a bejelentés targyat.

A személyes meghallgatasrdl jegyzokonyv késziil, amelynek tartalmaznia kell:






» meghallgatas helyét, id6pontjat;

+ ameghallgatott nevére, jogviszonyéra, szervezeti egységére vonatkozo adatokat;

+ a meghallgatott milyen minéségben van jelen;

+ ameghallgatas targyat;

+ ameghallgatas soran feltett kérdéseket és azokra adott valaszokat;

* a jegyzOkonyv bejelentdvel vald ismertetésének tényét és a jegyzékonyvben
foglaltakkal valo egyetértésére vonatkozé nyilatkozatot;

* a meghallgatason résztvevok aldirasat.

A meghallgatott kérheti személyes adatainak zartan torténd kezelését, ez esetben személyes
adatait az ligy iratai kdzott, zart boritékban kell elhelyezni.

A jegyz6 a bejelentést annak beérkezését kdvetd naptdl szamitott 30 napon beliil kivizsgalja, és
a dontésre el6készitett ligyet a szervezet vezetdjének megkiildi. A vizsgalat soran torekedni kell
annak gyors €s a szilkséges részleteket feltard lefolytatasara. Az iigyintézési hataridd a
szervezet vezetdjének engedélyével egy alkalommal 8 nappal — kivételes esetben 30 nappal —
meghosszabbithatd, amennyiben a kivizsgalds korilményei ezt indokoljak, és az nem
veszélyezteti a vizsgalat eredményes végrehajtasat. Az ligyintézési idébe nem szamit bele az
adat-bekéré megkeresés megkiildésétdl annak teljesitéséig — az integritas tanacsadéhoz torténd
beérkezéséig — terjedd idotartam.

A vizsgélat befejezése utan indokolt esetben javasolja a felel6sségre vonasi eljards
meginditasat, melyet a szervezet vezetdje szamara elokészit. Amennyiben megitélése szerint
mér a folyamatban 1évd vizsgalat alatt intézkedés megtételére van sziikség, arrol a szervezet
vezetdjét haladéktalanul tajékoztatja.

A vizsgalat lezarasat kovetden az Gsszefoglald jelentéssel a dontésre eldkészitett tigyet a
szervezet vezetdjének az ligyre vonatkozo, illetve az eljaras soran keletkezé dokumentumokkal
és a bejelentd részére el6készitett valaszlevél-tervezettel egyiitt megkiildi.

Az sszefoglalé jelentés tartalmazza:
* abejelentés rovid Gsszefoglalasat,
*  abejelentés alapjan mar megtett intézkedéseket és azok eredményeit,
» avizsgalat nélkiil lezarhat6 tigyek esetében a vizsgalat mell6zésének okait,
» azeljaras soran figyelembe vett, illetve mell6zott adatokat, bizonyitékokat,
* azeljaras alapjan megallapitott tényeket,
+ azugy lezarasahoz sziikséges intézkedésekre vonatkozo javaslatokat.

A szervezet vezetdje a lefolytatott vizsgalat megallapitasait figyelembe véve dontést hoz a
tovabbi sziikséges 1€pések megtételérol

+ feltart problémak okainak megsziintetése,

* okozott sérelem orvoslasa,

» fegyelmi vagy etikai eljaras meginditasa,

* Dbiintetdeljaras kezdeményezése,

+ egyéb intézkedések, vagy az ligy lezarasara vonatkozdan.

A dontést kovetden az integritasi tanacsaddé gondoskodik a feltart hibak, illetve a jogsértd
magatartds  megsziintetése  érdekében  szikséges intézkedések  foganatositiasanak
elokészitésérol, és a végrehajtasuk nyomon kdvetésérdl (monitoring).



A vizsgalat eredményérdl a bejelentét — amennyiben személye és/vagy elérhetdsége ismert —
irasban, igazolhaté médon értesiteni kell.

3. A vizsgalat soran alkalmazandé egyéb szabalyok

A koréabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelentd altal tett ismételt bejelentés vizsgalata
mell6zhetd, errdl a bejelentt — amennyiben személye és/vagy elérhetdsége ismert — irasban
tajékoztatni kell.

A vizsgalat alatt 4ll6 bejelentéssel tartalmaban megegyezé wjabb, eltérd személyt6l érkezd
bejelentések a vizsgalat alatt 4ll6 bejelentés lezarasat megeldz6 napig egyesithetok.

A szervezeti egységek a vizsgélat soran egylittmikodnek az ligy kivizsgéaldjaval. Az erre
vonatkozd megkeresés alapjan a sziikséges dokumentumokat és a kért informacidkat
rendelkezésre kell bocsatani.

Az integritassal kapcsolatos tligyek kezelése soran ugy kell eljarni, hogy a bejelenté jogos
érdeke ne sériiljon. A bejelentdt nem érheti hatrany a bejelentés megtétele miatt, kivéve, ha
megallapitast nyer, hogy rosszhiszemien jart el, és alaposan feltehetd, hogy a bejelentésével
Osszefliggésben biincselekményt vagy szabalysértést kovetett el, vagy masnak kart, illetve
egyéb sérelmet okozott.

A bejelentd kérheti adatainak zartan torténd kezelését, ez esetben személyes adatait az tigy iratai
kozott, alairt zart boritékban kell elhelyezni. Ez esetben a bejelentésr6l — annak tartalmi
csorbitasa nélkill anonimizalt mésolatot kell késziteni.

A bejelentd személyére vonatkozd adatok mas szervnek torténd atadasahoz vagy
nyilvanossagra hozataldhoz a bejelentd személyének onkéntes és eldzetes hozzajarulasa
sziikséges.

Az ligyintéz0 a vizsgalat soran tudomadsara jutott informacidkat bizalmasan kezeli, azokat — a
szabédlyzatban meghatarozott kivételektol eltekintve — kizarolag a bejelentés vizsgalatahoz
hasznalja fel.

4. A bejelentések iratainak kezelése, nyilvantartasa, érzése

A beérkezett dokumentumok iratkezelése (érkeztetés, iktatds, stb.) a szabalyzatban
meghatarozottak figyelembevételével, az iratkezelési szabalyzat szerint. Az iratkezelés soran is
figyelemmel kell lenni arra, hogy a vizsgalat a lehet6 legrovidebb id6n beliil megkezdédhessen.

A bejelentésekkel kapcsolatos eredeti iratokat az integritasi tanacsadé kezeli, nyilvantartja és
6rzi, tovabba folyamatosan gondoskodik arrol, hogy a személyes, illetve védett adatokhoz
illetéktelenek ne férjenek hozza.

Az iktatorendszerben az integritas tigyekkel kapcsolatos lekérdezési jogosultsagot kizardlag az
integritasi tanacsado részére kell biztositani. Az érkeztetés, iktatds soran (példaul: targy,
bekiild6 megadéasa) figyelemmel kell lenni a bejelentd védelmét szolgald, azt lehetévé tevo,
minimalizalt adatok megadéasara. Az adataik zart kezelését kérG bejelentk személyes adataik
nem kerllhetnek felvitelre az iktatorendszer ligyféllistajaba.



Az integritasi tandcsadd a szervezethez benyujtott integritas bejelentésekr6l kizarolag lokalis
modon, elkiilonitetten mikédd szamitogépen, évenkénti nyilvantartast vezet az alabbiak
szerinti bontasban:
* sorszam,
» beérkezés ideje,
+ beérkezés / bejelentés maodja,
+ érkeztetd szam, iktatdoszam vagy egyéb azonosito,
* bejelentd neve, elérhetésége (amennyiben rendelkezésre all),
* bejelentés targya,
* érintett szervezeti egység vagy személy,
* bejelentés alapjan megtett hivatali intézkedés leirasa, ideje, iktatdszama, illetve az tigy
lezarasanak oka, ténye,
+ bejelentd tajékoztatdsanak ideje, mddja, iktatoszama vagy a tajékoztatas mell6zésének
oka,
* megjegyzés.

A bejelentéssel 6sszefiiggd eljaras alatt keletkezett iratokba teljeskériien az illetékes ligyintéz6
és a szervezet vezetdje; a bejelentés, illetve az eljaras soran tett nyilatkozatai tekintetében a

bejelentd, illetve a sajat nyilatkozatai tekintetében a nyilatkozattevé (meghallgatott) tekinthet
be.

A szervezeti integritast sérté események kezelésérdl szolé egyéb részletszabalyokat a

koltségvetési szerv Szervezeti integritdst sérto’ események kezelésének eljdrdsrendjérdl sz616
szabalyzat dokumentalja.



ZARO RENDELKEZESEK

Az Integralt kockazatkezelési eljarasrend tartalmat érint6 jogszabalyi valtozasok esetén azt ki
kell egésziteni, szlikség esetén modositani kell, melyért az integritasi felelds és a jegyz6 a
felelds. Az eljarasrend folyamatos aktualizalasaért a jegyz6 a felel6s.

A jelen eljarasrendben foglalt el6irasokat az érintett munkatarsak megismerték, annak tényét a
szabalyzathoz csatolt Megismerési nyilatkozaton aldirasukkal igazoljak.

Az érintett dolgozdk munkakori leirasdban szerepeltetni kell az eljarasrendben nevesitett
felelGsségi, hatas €s jogkoroket

Jelen eljarasrend 2020. januar 1-én 1ép hatalyba.
Ezzel egy id6ben a kordbban érvényes eljarasrend hatalyat veszti.

Sellye, 2020. februar 26.




1. szadmu melléklet
F6 kockazati csoportok

1. Kiils6 kockazatok

Kiils6 kockazatok

Infrastrukturalis Az infrastruktira elégtelenségei vagy hianyossagai
fennakadast okozhatnak a normal miikdésben.
Gazdasagi Témogatds csokkenése, elvonasa, nem tervezhetd

koézponti intézkedések, inflacié negativ hatassal
lehetnek a tervekre.

Jogi és szabalyzasi A jogszabalyok, irdnyitéi, feliigyeleti rendelkezések
és egyéb szabalyok korlatozhatjdk a kivant
tevékenységek terjedelmét, az erds jogi szabalyozas
akar tulzott megkdotéseket is eldirhat.

Kormyezetvédelmi A  komyezetvédelmi megszoritasok a szervezet
milkddési teriiletén korlatot szabhatnak a lehetséges
tevékenységeknek.

Politika Egy kormanyvaltas megvaltoztathatja a Kitlizott

célokat. Egy szervezet tevékenysége magara vonhatja
a politika érdekloédését vagy nem kivant politikai
reakcidt valthat ki.

Piaci Vevoi/szallitéi  problémak megjelenése negativ
hatéssal lehet a tervekre.
Elemi csapasok Tiz, arviz vagy egyéb elemi csapasok hatassal

lehetnek a kivant tevékenység elvégzésének
képességére. A katasztrofavédelmi terv elégtelennek
bizonyult.

2. Bels6 kockazatok

Jogi szabélyzas hidnyossagaibol ered6 kockazatok

Jogi A jogi szabdlyozasi, politikai, gazdasagi stb.
kornyezeti valtozasokat nem kovetik a belsod
szabalyozasok.

Az 1j feladatokhoz kapcsolodo belsé szabalyzatok
késve késziilnek el, vagy nem megfeleldek.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasolo
szabalyok  tal  bonyolultak, a tevékenység
tulszabalyozott, parhuzamos tevékenységek fordulnak
eld.

A szabalyozasi kornyezet tul gyakran valtozik.
Szabalyozas ¢és gyakorlat kiilonbozik. Eltér6 a
jogszabaly-értelmezés és/vagy alkalmazas az egyes
szervezeti egységeknél.

A szervezet nem id6ben értesiil a vonatkozo szakmai
jogszabalyok teljes korérol, azok valtozasarol.
Szakpolitikai stratégia gyakran véltozik.







Pénziigyi kockazatok

Finanszirozasi A kivant tevékenység ellatasara nem elég a
rendelkezésre allo forras.
Biztositasi Nem lehet a megfelelé biztositast megszerezni

elfogadhat6 koltségen. A biztositds elmulasztasa.

Toéke beruhazasi

Nem megfelel6 beruhdzasi dontések.

Feleldsségvallalasi A szervezetre masok cselekedete negativ hatast

gyakorol és jogosult kartéritést kovetelni.
Tevékenységi kockazatok

Stratégiai Nem megfelelé stratégia kovetése. A stratégia
elégtelen vagy pontatlan informéciora épiil.

Miikdési Elégtelen / megoldhatatlan célkitiizések. A célok
csak részben valdsulnak meg.

Informacids A dontéshozatalhoz nem elegendd informacio a
szuikségesnél kevesebb ismeretre alapozott dontést
eredményez.

Hirnév A nyilvanossagban kialakult rossz hirmév negativ
hatést fejthet ki.

Kockazat-atviteli

Az atadhaté kockazatok megtartasa, illetve azok
rossz aron torténd atadasa.

Uzemeltetési

A hatékonysagi  kritériumok  érvényesiilése
érdekében az lizemeltetés fenntarthatésaganak,
fejlesztésének  igénye  (pl.  energiatakarékos
megoldasok keresése.) Ha az lzemeltetés nem
gazdasagos, jelentdés  bevételkiesést,  vagy
tobbletkiadast idézhet eld.

Projekt

Ha megfeleld eldzetes kockézatelemzés,
hatastanulmany nélkiil késziilt el a projekt-tervezet.
A projektek nem teljesiilnek a koltségvetési vagy
funkcionalis hataridére.

Innovacio

Elmulasztott ujitasi lehetdségek.

Emberi erdéforras kockazatok

Személyzeti

A hatékony miilkodést korlatozza, vagy teljesen
ellehetetleniti a sziikséges szamu, megfeleld
képesitésii személyi allomany hianya.

Egészség ¢s biztonsagi

A hatékony munkavégzést akadalyozzak a nem
megfeleld munkakori kornyezet és a
munkavégzéshez sziikséges feltételek biztositasanak
hidnyosséagai.







A koltségvetési szervek kockazati csoportjai:

Kockazati csoportok

Kockazatok

A szakmai feladatellatassal
kapcsolatos kockazatok

A szakmai feladatellatdst szabalyozé belséd
szabalyzatok, utasitdsok nincsenek Osszhangban a
stratégiai és a rvidtavu tervekkel.

A szakmai feladatellatdsra vonatkozd bels6d
szabalyzatokat, utasitasokat nem tartjak be.
A szabalyzasbol ¢és annak | A jogi szabalyozasi, politikai, gazdasagi stb.
valtozasabdl ered6 kockazatok kornyezeti valtozdsokat nem kovetik a belsd
szabalyozasok.

Az 10y feladatokhoz, kornyezeti valtozasokhoz
kapcsolédd belsé szabalyzatok egyaltalan nem
késziilnek el, csak hidanyosan késziilnek el, vagy nem
id6ben késziilnek el.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasolo
szabalyok tul bonyolultak.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasolo
jogi vagy bels6 szabalyozasi kdrnyezet tul gyakran
valtozik, folyamatos bizonytalansagot
eredményezve.

Szabalyozas és a gyakorlat kiilonbozik.

Eltérd a jogszabaly-értelmezés és/vagy alkalmazas
az egyes szervezeti egységeknél.

Lassu a szabalyozas valtozasrol szold informacid
atliltetése a gyakorlatban.

A Koltségvetési szerv nem idében értesiill a
vonatkoz6 szakmai jogszabalyok teljes korérol, azok
valtozasarol.

Szakpolitikai stratégia gyakran valtozik.

A koordinacios és
kommunikacios rendszerekben
rejlé kockazatok

Az egyes szervezeti egységek kdzotti koordinacid és
kommunikacié nem biztositott.
A Dbels6 kommunikacids
megfeleléen mikddnek.

folyamatok nem

A kilsé szervezetekkel valo
egylittmikddésben rejlé
kockazatok

A tervezéshez, illetve a szakmai és adminisztrativ
feladatok  ellatdsdhoz  sziikséges  adatokat,
informécidkat a partnerek nem bocsatjak id6ben
rendelkezésre.

A partner szervezetektdl érkezd adatszolgaltatas
hidnyos, nem megbizhatd, nem megalapozott.

A partner szervezetekkel folytatott kommunikacio6
nem megfeleld.

Tervezésbdl, pénziigyi és egyéb
er6forrasok rendelkezésre
allasabdl eredd kockazatok

A stratégiai és rovidtavy, illetve a koltségvetési
tervek nincsenek Osszhangban a jogi szabalyozasi
eléirasokkal és célkitiizésekkel, a tervek nem
szamolnak a tervek végrehajtasat akadalyozd
kockazatokkal, a terv nem tartalmaz tartalékokat.

A faladatok, eréforrasok és kapacitasok valtozasat a
tervezésnél nem veszik figyelembe.




A koltségvetesi forrasok esetleges csokkenését, az

elore nem lathato pénziigyi krizisek
bekovetkezésének  lehet6ségét nem  veszik
figyelembe.

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasnak
eréforras szikséglet nem, vagy nem a megfeleld
mennyiségeben és mindségben biztositott.

Forrasok nem 4llnak rendelkezésre a kifizetés
idépontjdban, nem megfeleld a likviditas
menedzsment mitkodése.

Az iranyitdsi és a belsd
kontrollrendszerben rejlé
kockézatok

A Koltségvetési szerv vezetdi nincsenek tisztaban a
stratégiai és rovidtava célokkal.

A tervezést, mukodtetést, beszamolast, stb.
befolyasold iranyitdi dontések nem sziilettek meg,
vagy nem ismertek.

A belsé kontrollrendszer egyes elemei (pl.
kontrolltevékenysége, monitoring, stb.) hianyoznak,
vagy nem megfelel6en miikodnek.

A korabbi ellenérzések soran tett javaslatokat a
vezetdség nem vette figyelembe.

Jelentéstételi hataridék elmulasztasa.

Szakmai tapasztalat hidnya a munkatarsak korében.
Szabalytalansagkezelés eljarasrendje nem
megfelel6.

Formalis kontrollok lassitjak a folyamatot.
Korrupcio veszélye a kdzbeszerzésben.

A huménerdéforras-
gazdalkodasban rejl6é kockazatok

A szakmai €s adminisztrativ feladatok ellatasara nem
all rendelkezésre elegendd munkaerd-kapacitas.

A rendelkezésre 4ll6 munkaer6 nem rendelkezik
megfeleld végzettséggel és / vagy szakmai
tapasztalattal.

Uj munkatarsak felvétele korlatozott.

A  munkatirsak nem azonosulnak az etikai
szabalyokkal.

A munkatarsak feladat- és felelésségi kore nem
kelléen részletes/meghatarozott, nem megfeleléen
elhatéarolt, nem megfeleléen kommunikalt.

A munkaerd-felvételnek nem megfelel6 a
gyakorlata.

A szervezet motivacios és bérpolitikai nem késziiltek
el, hidnyosak, nem megfeleléek, nem illeszkednek az
aktualis szervezeti célokhoz.

A szervezetnél nincs kialakult képzési rendszer vagy
elavult.

Magas fluktuacio.

A munkavégzéshez sziikséges technikai / fizikai
eréforrasok nem alinak megfelelden rendelkezésre.
Osszeférhetetlenségi  kovetelmények teljesitése
nehézségekbe iitkdzik.




A megbizhato gazdalkodast és a
pénzkezelést befolyéasolo
kockazatok

A Koltségvetési szervnél nincs kialakitott vagy nem
megfeleld a kozbeszerzési rendszer.

A pénzkezeléssel kapcsolatos jogi és belsod
szabalyozési eldirdsok betartasa nem biztositott, a
biztonsagi eldirasokat nem tartjak be.

Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok
végrehajtasa sordn nem torekednek a koltségek
minimalizalasara.

A Koltségvetési szerv nem rendelkezik megfelels
kontrolling-, illetve teljesitményértékelési
rendszerrel.

A szervezeti célok és az elért eredmények értékelés
rendszeres id6kozonként nem torténik meg.

A szamviteli folyamatokkal
kapcsolatos kockazatok

A Koltségvetési szerv nem rendelkezik megfeleld
szamviteli nyilvantartasi rendszerrel.

A Koltsegvetési szerv beszamolasi rendszere nem
megbizhatd.

A Koltségvetési szerv nem tesz idOben eleget a
beszamoldasi kdtelezettségeknek.

A Koltségvetési szerve nem koveti folyamatosan
nyomon a konyvvezetéssel kapcsolatos jogi
szabalyozasi eléirasok valtozasait.

A mikodésbol, ilizemeltetésbol
ered6 kockazatok

A Koltségvetési szervi vagyon, eszk6zok megfeleld
miikddtetése €s dllagmegdvasa nem biztositott.

Az flizemeltetési feladatoknak nincs felelése a
szervezeten beliil.

A Koltségvetési szerv nem rendelkezik fizikai
biztonsdgi tervekkel és el6irasokkal.

Az iratkezeléssel, irattarozassal
kapcsolatos kockazatok

A Koltségvetési szerv nem rendelkezik pontos,
naprakész iratkezelési és irattarozasi rendszerrel.

Az irattarazas fizikai, biztonsagi kovetelményei nem
megoldottak.

A nyilvéantartasi rendszerek nem megfeleléek, nem
naprakészek, vagy a hozzaférési korlatok nem
miukddnek.

Az informatikai rendszerekkel,
valamint az adatkezeléssel és
adatvédelemmel kapcsolatos
kockazatok

A Koltségvetési szerv nem rendelkezik informatikai
tervvel, illetve biztonsagi és katasztrofa tervvel.

A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok
tamogatasara a szitkséges id6pontban nem all
rendelkezésre informatikai alkalmazas.

A Koltségvetési szerv informatikai alkalmazasai
elavultak. A Koéltségvetési szerv hardver ellatottsaga
nem megfelelé. Az archivalasi rendszerek
egyaltatlan nem vagy nem megfelel6en miik6dnek.
Egyes informatikai alkalmazasok nem
kompatibilisek mas, a szervezet altal alkalmazott
informatikai rendszerekkel.

A Koltségvetési szerv adatkezelése és adatvédelme
nem felel meg a jogi és belsé szabalyozasi
eléirasoknak.




A Kockazatkezelési Bizottsag tagjai
KKB tagjai

Integritas tandcsadd - a KKB vezetoje
Koltségvetési szerv vezetdje

Aljegyz6

Pénziigyi osztalyvezetd (Belsé kontrollfelelds)

folyamatgazdak
belsd kontrollfelelds

informacidbiztonsagi felelds
adatvédelmi felelds

3.

szamu melléklet
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