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Kozérdekii bejelentések, panaszok kezelésének szabalyzata

KOZERDEKU BEJELENTESI;?K, PANASZOK KEZELESENEK
SZABALYZATA

A Sellyei Kozos Onkormanyzati Hivatal kézérdekil bejelentések, panaszok kezelésének
szabalyzatat a panaszokrol és kozérdekii bejelentésekrdl sz6lo 2013. évi CLXV. térvény (a
tovabbiakban: Panasztv.) valamint a Sellyei Kézos Onkormanyzati Hivatal Szervezeti és
Miikédési Szabalyzatban foglaltak alapjan a kovetkezOk szerint hatdrozom meg.

I
ALTALANOS RESZ

1. A szabalyzat célja

A szabélyzat célja a Sellyei Kézés Onkormanyzati Hivatal (a tovébbiakban: Hivatal )
tevékenységével kapcsolatos panaszok és kozérdekii bejelentések - a Panasztv.-ben
foglaltak szerinti - kivizsgalasara vonatkozd szabilyok meghatérozasa annak érdekében,
hogy a kivizsgalas eredménye és az annak alapjan hozott intézkedések indokoltak és
megalapozottak legyenek.

2. A szabalyzat hatalya

a) A szabalyzat hatilya nem terjed ki az altalanos kozigazgatédsi rendtartdsrol sz6l6
2016. évi CL. torvény (tovabbiakban: Akr) hatilya alid tartozé tigyekkel
Gsszefiiggeésben benyljtott beadvanyokra, kérelmekre, egyéb iratokra.

b) A szabalyzat nem vonatkozik a Hivatal azon dontéseire, intézkedéseire, amelyek
mas Hivatalek eljardsa - igy kiilondsen birdsdgi, kdzigazgatisi eljards - soran
vizsgalhatdak feliil.

A szabalyzatban foglaltak szerint kell eljarni a Hivatalhoz benyijtott, illetve az
illetékességbél attett,

c) a Hivatal tevékenységével és munkatarsaival,

d) a Hivatal &ltal megkotott kozszolgaltatasi szerzddéssel, annak teljesitésével
kapcsolatos panaszok és kozérdek(l bejelentések vizsgalata sordn,

e) Az Aht. 10.8. alapjan az alabbi koltségvetési
szervek/Onkormanyzatok/tarsulasok/nemzetiségi Onkormanyzatok tevékenységét
érintd panasz esetén is:

*
0’0

Sellye Véros Onkorményzat (a tovabbiakban Onkormanyzat)

Bogdasa Kdzség Onkormanyzata (a tovabbiakban Onkormanyzat)
Dravafok Kézség Onkormanyzata (a tovabbiakban Onkormanyzat)
Dravakeresztir Kozségi Onkormanyzat(a tovabbiakban Onkormanyzat)
Dravasztara Kézség Onkorményzata (a tovabbiakban Onkormanyzat)
Dravafok Roma Onkormanyzat (a tovabbiakban Nemzetiségi Onkormanyzat)
Dravaivanyi Kozség Onkonnanyzata (a tovabbiakban Onkormanyzat)
Felsészentmarton Kézségi Onkormanyzata (a tovabbiakban Onkormanyzat)
Kakics K&zség Onkormanyzata (a tovabbiakban Onkormanyzat)

Marké6c Kozség Onkormanyzata (a tovabbiakban Onkormanyzat)

Marécsa Kozség Onkonnanyzata (a tovabbiakban Onkonnanyzat)

Okorag Kézség Onkormanyzata (a tovdbbiakban Onkorményzat)
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Kozérdekii bejelentések, panaszok kezelésének szabalyzata

L
fod

Sésvertike K6zség Onkormanyzata (a tovabbiakban Onkormanyzat)

Sellye Roma Nemzetiségi Onkorményzat (a tovébbiakban Nemzetiségi Onkorményzat)
Bogdasa Roma Onkormanyzat (a tovabbiakban Nemzetiségi Onkormanyzat)

Dravaivanyi Roma Nemzetiségi Onkorményzat (a tovabbiakban Nemzetiségi Onkorményzat)
Kékics Roma Nemzetiségi Onkorményzata (a tovabbiakban Nemzetiségi Onkorményzat)
Marécsa Roma Nemzetiségi Onkorményzata (a tovabbiakban Nemzetiségi Onkorményzat)
Okorag Roma Nemzetiségi Onkormanyzat (a tovabbiakban Nemzetiségi Onkormanyzat)
Sésvertike Roma Nemzetiségi Onkormanyzat (a tovabbiakban Nemzetiségi Onkormanyzat)
Horvat Nemzetiségi Onkorményzat Sellye (a tovabbiakban Nemzetiségi Onkorményzat)
Horvat Oakormanyzat Dravafok (a tovabbiakban Nemzetiségi OnLormanyzat)

Horvat Onkormanyzat Felsdszentmarton (a tovabbiakban Nemzetiségi Onkormanyzat)
Horvat Onkormanyzat Dravakeresztir (a tovabbiakban Nemzetiségi Onkormanyzat)

Horvéat Nemzetiségi Onkormanyzat Dravasztara (a tovabbiakban Nemzetiségi Onkormanyzat)
Sellyei Kistérségi Tébbeélu Kistérségi Tarsulas (a tovabbiakban Tarsulas)

Sellye Térségi Intézményfenntartd Tarsulds (a tovabbiakban Térsulas)

Sellyei Kistérségi Ivévizmindség-javité Onkormanyzati Tarsuls (a tovabbiakban Térsulas),
Dréavafoki Ovodai Tarsulis (a tovabbiakban Tarsuls)

Fels6szentmartoni Ovodai Tarsulas (a tovabbiakban Térsulés)

Sellye Varosi Miivel6dési Haz Konyvtar és Muzealis Intézmény (a tovabbiakban: Intézmény),
Sellye Csalad— és Gyermekjoléti Kdzpont (a tovabbiakban: Iniézmény)

Orménségi Tiicsdk Ovoda, Bolestde és Konyha (Intézmény).

Dravafoki Mosoly Ovoda (a tovabbiakban: Intézmény).

Fels6szentmartoni Horvéat Nemzetiségi Ovoda

Sellyei K6z6s Onkormanyzati Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal)
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3. A panasz és kizérdekii bejelentések kivizsgalasara jogosultak

A panaszok ¢&s kozérdek(i bejelentések kivizsgalasara a polgdrmester, nemzetiségi
onkorményzat elndke, tarsulasi elnok, és a koltségvetési szerv vezetGje jogosult
(tovabbiakban: vezetd).

A Sellyei Kozos Onkormanyzati Hivatal tevékenységét érintd panaszok és kézérdekl
bejelentések kivizsgalasara jegyz6 tavollétében aljegyzb is jogosult.

IL
ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Panasz: A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére
iranyul, és elintézése nem tartozik mas - igy kiiléndsen birésagi, kozigazgatasi - eljaras
hatélya ala. A panasz javaslatot is tartalmazhat.

Kizérdekii bejelentés: A kozérdekii bejelentés olyan koriilményre hivia fel a figyelmet,
amelynek orvoslasa vagy megsziintetése a kozdsség vagy az egész tdrsadalom érdekét
szolgélja. A kozérdeki bejelentés javaslatot is tartalmazhat.

101
A PANASZ ES A KOZERDEKU BEJELENTESEK KEZELESE,
KIVIZSGALASA
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Kazérdeki bejelentések, panaszok kezelésének szabalyzata

1. A panasz ¢€s kozérdekii bejelentések kezelése

a)

b)

d)

g)

h)

)

k)

y

Panasszal és kozérdekil bejelentéssel barki fordulhat a panasszal vagy a kozérdeki
bejelentéssel dsszefiiggd targykorben a

A Hivatalunkhoz érkezd bejelentés megteheto:

— széban: személyesen 7960 Sellye, Dbzsa Gydrgy u. 1. vagy telefonon:
06/73/580-900, amelyet a Hivatalunk titkarsdga jogosult és kételes irdsban
rdgziteni.

— {rasban: postai uton: 7960 Sellye, Dézsa Gydrgy u. 1, vagy elektronikus uiton
hivatal@sellye.hu mail cimen.

A személyesen tett kozérdekil bejelentést a szabdlyzat 1. szdmi, 2. szdei
mellékletében foglaltak szerint kettd példanyban irasba kell foglalni és az egyik
példanyt a kozérdeki bejelentd szamaéra at kell adni.

Ha a panasz vagy a kozérdekl bejelentés elbirdldsdra nem a Hivatal jogosult, a
panaszt vagy a kozérdekil bejelentést a beérkezésétdl szdmitott nyolc napon beliil az
eljarasra jogosult szervhez at kell tenni. Az attételrdl a panaszost vagy a kdzérdeki
bejelentét az attétellel egyidejiileg értesiteni kell. Ha a kozérdekii bejelentés
jogszabaly megalkotdsira vagy moédositaséra iranyuld javaslatot tartalmaz, azt a
jogalkotdi hatéskorrel rendelkezé személynek vagy szervnek is meg kell kiildeni.

A panaszt és a kozérdekil bejelentést - ha Panasztv. eltéréen nem rendelkezik - az
eljardsra jogosult szervhez torténd beérkezésétél szamitott harminc napon beliil kell
elbirdlni.

Ha az elbiralast megalapozé vizsgélat elérelathatolag harmine napnal hosszabb ideig
tart, errél a panaszost vagy a kdzérdeki bejelentdt - az elintézés varhat6 idépontjanak
¢s a vizsgélat meghosszabbodasa indokainak egyidejii kézlésével - tajékoztatni kell.

A kivizsgalasra jogosult a panaszost vagy a k6zérdeki bejelentSt meghallgatja, ha azt
a panasz vagy a kdzérdekii bejelentés tartalma sziikségessé teszi.

A kivizsgdlsra jogosult a panasz vagy a kozérdekil bejelentés elintézésekor - a
minGsitett adat, illetve torvény alapjan iizleti, gazdasagi vagy egyéb titoknak mindsiilé
adat kivételevel - a megtett intézkedésrdl vagy annak mellézésérdl - az indokok
megjeldlésével - a panaszost vagy a kzérdeki bejelentdt haladéktalanul értesiti.

Az irasbeli értesités mellézhetd, ha a panasz vagy a kozérdekii bejelentés elintézésérdl
a panaszost vagy kozérdekii bejelent6t Hivatal széban tdjékoztatta, aki a tajékoztatast
tudomasul vette.

A korabbival azonos tartalmu, ugyanazon panaszos vagy kozérdeki bejelentd altal tett
ismételt panasz vagy kizérdekii bejelentés vizsgalata mellézhetd.

A panasz vizsgéalata mellozheté a j) pontban meghatarozott eseteken kiviil akkor is, ha
a panaszos a sérelmezett tevékenységrol vagy mulasztasrdl vald tudomaésszerzéstdl
szamitott hat hénap utén terjesztette el panaszat. A sérelmezett tevékenység vagy
mulasztds bekovetkeztétél szamitott egy éven til eldterjesztett panaszt érdemi
vizsgalat nélkil el kell utasitani.

Az azonosithatatlan személy altal tett panasz vagy kozérdek(l bejelentés vizsgalatat a
Hivatalnak mellézni kell.

Sellyei Kzds Onkormdnyzati Hivatal 7



Kazérdekii bejelentések, panaszok kezelésének szabéalyzata

m) Az 1) pontban meghatarozottak alkalmazasatol el lehet tekinteni €s ebben az esetben a

n)

0)

p)

panaszt vagy kozérdekl bejelentést meg kell vizsgalm, ha a panasz vagy a kzérdeki
bejelentés alapjaul stlyos jog- vagy érdeksérelem szolgal.

A panaszos vagy a kozérdekil bejelentd személyes adatai - az o) pontban foglaltak
kivételével - csak a panasz vagy a kozérdekil bejelentés alapjan kezdeményezett
eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatdak 4at, ha e szerv
annak kezelésére térvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a panaszos
vagy a kozérdekl bejelenté egyértelmilen hozzdjdrult. A panaszos és a kdzérdeki
bejelenté személyes adatai egyértelmli hozzijaruldsa nélkil nem hozhatboak
nyilvanossagra.

Ha nyilvanvaléva valik, hogy a panaszos vagy a kozérdekii bejelentd rosszhiszemiien,
dontd jelentdségl valdtlan informacidt kézslt, a panasz vagy a kdzérdeki bejelentés
elbiralasat megalapozo vizsgélatot intézkedés mell6zésével be lehet fejezni.

Ha nyilvanvalova viélt, hogy a panaszos vagy a kozérdekt bejelentd rosszhiszemtien,
dantod jelentdségll valotlan informéciot kozolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabdlysértés elkdvetésére utalo koriilmény meriil
fel, személyes adatait az eljaras lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy
részére at kell adni,

b) valészintlsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
okozott, személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara
jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.

2. A panasz és kizérdekii bejelentések kivizsgalasa

a)

b)

)

A panasz ¢s a kozérdekd bejelentés kivizsgdldsa sordn a panasz targyara
vonatkozo esetleges kiilon jogszabaly eldirdsai szerint kell eljarni.

A panaszt, kdzérdekit bejelentést tartalma alapjan kell kivizsgalni. A kivizsgalasra
jogosult a beadvany tartalmatdl fliggéen donti el, hogy azt panaszként, vagy
kozérdekll bejelentésként kell-e kezelni. A panasz vagy kézérdekd bejelentés
tartalméatdl fiiggden az ligyben eljaré (jogosult) munkatars - kizardlag a panasz
megfeleld érdemi elintézése érdekében - kiegészitd adatokat i1s kérhet a
sérelmezett liggyel kapcsolatban a panaszt vagy bejelentést tevd személytol.

A Panasztv. 2/A. § (1) - (3) bekezdései rendelkeznek azokrdl az esetekrdl, melyek
soran a panasz vagy kozérdek{i bejelentés vizsgdlata melldzhetd. Ezekben az
esetekben a vizsgdlat mellézésér6l a kivizsgalasra jogosult dont. Az adott
témakorben tobbszérdsen ismétlodd panasz, kdzérdekll bejelentés kivizsgalasardl
szintén a kivizsgalasra jogosult dont. A déntésérdl a panaszost tajékoztatni kell.

A panasz és a kozérdekii bejelentés kivizsgédlasa soran a Panasztv. 2-3. §-aiban
foglalt eljarasi szabalyok szerint és hataridék betartasaval kell eljarni. A panasz és
kozérdekll bejelentés kivizsgalasaért a panasz, illetve kozérdekll bejelentés
tartalma szerint érintett kivizsgaldsra jogosult felelés. A panasszal, kézérdekn
bejelentéssel kapcsolatos dontéshozatalban nem vehet részt a Hivatal olyan
alkalmazottja, aki a sérelmezett intézkedésben vagy dontésben részt vett.

A panasz, kozérdekl bejelentés kivizsgaldsa soran az eljaré vezetd a Hivatal mas
Hivatali egységétdl, munkatarsatol iratok, adatok rendelkezésre bocsatasat kérheti.

Sellyei Kozés Onkormadnyzati Hivatal



Ko6zérdekl bejelentések, panaszok kezelésének szabalyzata

g)

h)

i)

k)

Amennyiben a panasz, kozérdek(i bejelentés tartalma indokolja, helyszini
ellendrzést is kell tartani, mely sordn vizsgalni kell a panaszban, kézérdek(i
bejelentésben foglaltakat. Hidnyossag, szabalytalansdg megéllapitasakor vizsgélni
kell annak okat, az érintett(ek) személyi feleldsségét.

Amennyiben a panasz, kozérdekli bejelentés tartalma szilkségessé teszi, a
panaszost, bejelentét meg kell hallgatni. A meghallgatasra a Hivatal épiiletében
keriilt sor, és arrdl jegyzokonyvet kell felvenni. Kivételesen indokolt esetben - a
bejelentd kérésére - a jegyzOkonyv egyéb helyszinen is felvehetd.

A Hivatalra, annak miikddésére vonatkozd panasz, illetve kézérdekil bejelentés és
annak alapjan tortént szabélytalansdg észlelése esetén a Hivatali integritast sértd
események kezelésére vonatkozé szabalyzat rendelkezései szerint kell eljarni.

A panasz vagy a kozérdekii bejelentés alapjan - ha alaposnak bizonyul - gondoskodni
kell

— a jogszerii vagy a kozérdeknek megfelels allapot helyreallitisarsl, illetve az
egyébként sziikséges intézkedések megtételérdl,

— a feltart hibak okainak megsziintetésérol,
- az okozott sérelem orvoslasarél és

— indokolt esetben a feleldsségre vonas kezdeményezésérol.

A vizsgalat befejezésekor annak eredményérdl, a megtett intézkedésekrél, vagy
annak mellézésérdl - az indokok megjeldlésével - a panaszost, kdzérdekii
bejelentdt irdsban, a Panasztv. 2. § (4) bekezdésben foglaltak megfelel
alkalmazasaval haladéktalanul tajékoztatni kell.

A panaszos, ktzérdeki bejelentd személyes adatai - az 1) pontban foglalt eseten
tilmenden - csak a panasz, bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasdra hataskorrel rendelkezé szervnek adhatéak at, ha e szerv annak
kezelésére térvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasdhoz a panaszos,
bejelentd egyértelmilen, irdsban hozzajarult. A panaszos, bejelentd adatai
egyértelml hozzdjaruldsa nélkil nem hozhat6k nyilvanossagra.

Amennyiben a vizsgalat sordn egyértelmiien megallapitasra kerilt, hogy a
panaszos, bejelentd rosszhiszemlen jart el, és ezzel Osszefliggésben
biincselekmény vagy szabalysértés elkévetésére utald koriilmény meril fel, a
panaszos, bejelentd személyes adatait az eljaras lefolytatdsara jogosult szerv vagy
személy részére at kell adni. Amennyiben a vizsgéalat sordn egyértelmiien
megallapitdsra keriilt, hogy a panaszos, bejelenté rosszhiszemien jart el, és
alappal valdsziniisithetd, hogy ezzel masnak kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
adatait az eljards kezdeményezésére, lefolytatasira jogosult szerv részére -
kérelmére - at kell adni.

A panaszok ¢és kozérdek{i bejelentések kivizsgalasarol, illetve a tett
intézkedésekrdl a panaszt, kézérdekll bejelentést kivizsgald vezetd koteles a jelen
szabalyzat 3. szdmu mellékletben és a 4. szdmii mellékletben foglalt tartalommal
nyilvantartast vezetni.

m) A Hivatal a kontrolltevékenység keretében rendszeres id6kozonként attekinti a

beérkezett panaszokat, kézérdekil bejelentéseket, értékeli az azokra adott
valaszokat annak érdekében, hogy folyamatosan moédositsa tevékenységét a

Sellyei Kézés Onkormdnyzati Hivatal 9



Kozérdekii bejelentések, panaszok kezelésének szabalyzata

panaszok megel6zése, cskkentése érdekében.

IV.
ZARO RENDELKEZESEK

A kozérdekl bejelentések, panaszok kezelésének szabalyzata 2022. januar 1. napjatél kell

alkalmazni. Ezzel egyidejlileg a korabbi szabalyzat hatalyat veszti.

A jegyzonek kell gondoskodni, hogy a kozérdekii bejelentések, panaszok kezelésének
szabalyzataban foglalt eldirasokat az érintett munkatirsak megismerjék, annak tényét a
szabalyzat 5. szamu mellékletében szereplé megismerési nyilatkozaton alairasukkal igazoljak

a hatalybalépés napjaval egyidejiileg.

i\‘;“\ @K"
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. a 4&%% )
Sellye, 2022. januar 3. S A @)
> ~
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dr. Szaloky Ildiko
jegyz0
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Kozérdekil bejelentések, panaszok kezelésének szabdlyzata

1. szamu melléklet

BEJELENTO URLAP
A bejelentés tipusa: panasz kdzérdekii bejelentés
Bejelentés id6pontja: ........ év....honap.....nap
A bejelentés modjar .......oiiiiviii
Helyszin: ..o
Bejelentést rogzitette: ....oo..iiiii

(ligyintéz6 neve/Hivatali egysége)
Jelen vannak:

A bejelentt adatai:

Ematl: o

Zart adatkezelést kér-e? Igen Nem

alairds
A panasz vagy kozérdeki bejelentés rovid leirasa: (folytatés a lap hatoldalan)
kom. f
........ Hivatal' tdjékoztatta a Bejelentdt az Ot megilletd jogokrdl és terheld kotelezettségekrSl.

Bejelentd  tdjékoztatdst kapott armdl, hogy bejelentése tartalminak valodisagdért
JelelGsséggel tartozik ésivagy amennyiben bejelentése megalapozatlannak bizonyul illetve a bejelentest
személy becsiiletét jogtalanul sérti, a bejelentett személy személyes érdekei megvédesére pert indithat

Bejelentd ellen. Bejelentd aldirdsdval tudomdsul veszi e tdjékoztatdst!

Kelt: e e

bejelenté aldirdsa Hivatal részérdl felvette

Panasz / kozérdekii bejelentés hatdlya ala tartozé eset a panaszokrol és kdzérdekii bejelentésekrdl sz316

2013. évi CLXV. tdrvény alapjan

! 4 Hivatal pontos nevét kell beirni!

Sellyei Kézis Onkormdnyzati Hivatal
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Kozérdeki bejelentések, panaszok kezelésének szabdlyzata

2. szamu melléklet

Jegyzokonyv
Készilt . ...t (név) énntett szobeli meghallgatasan 20...... &V ... hé ...
napjan
............................................ (cim) alatti helyiségben.
Jelen vannak:
........................................................... (az arra kijeléolt személy)
........................................................... (€rintett)
.......................................................... (jegyzdkOnyvvezetd)

Az arra kijeldlt személy: meghallgatast megnyitja,
—  megdllapitja, hogy a szobeli meghallgatison megjelentek-e, illetve, ki nem jelent meg

— ki jelentett be akadalyoztatast.

Az arra kijelélt személy tajékoztatja a jelenlévoket a meghallgatas okardl:

Az arra kijelolt személy a tényallas tisztazasa keretében:
szakértét vesz igénybe

az arra kijelolt személy érintett

Jegvzokonyvvezetd




Kdozérdekii bejelentések, panaszok kezelésének szabilyzata

3. szamu melléllet
NYILVANTARTAS

A panaszokrol és a kézérdekii bejelentésekrdl

A bejelentd A kézérdekii bejelentés Az elintézés modja
. lz | E
=z Eljdras| & =
2 indult | § | 2
Elérhets- % & | &
Neve 'he = “ @
sége =
=3
23 v
Mire irs o Tovabbitds
ire irdanyul Targya, @ Elintézés - mely
Kériiik az adatokat a rovid leirasa = datuma hatdsig Kérjiik, jelolje a
tovabbitett példinybél részére megfeleld celliban
torolni! "x" jellel!
0 0 0

Sellyei Kozis Onkorményzati Hivatal 13



Kozérdekl bejelentések, panaszok kezelésének szabalyzata

] 4. szamu melléklet
KIMUTATAS
a 20.... évben a Hivatalhoz érkezett kizérdekii bejelentésekrdl

Sor-

szAm Megnevezés Megallapitisok

2. | A kozérdekii bejelentések szama:

s e

o s ,;»/%;a(,m“\
o el o
o =

e R

A kozérdekil bejelentések tartalmuk
szerint az alabbiakat érintették:

1) intézményi gazdalkodas (....db bejelentés)

2) tisztviseld magatartasa (....db bejelentés)

3) korrupcios eset (....db bejelentés)

4) jogszabalyi mikodéstd] eltérd gyakorlat (....db
bejelentés)

5) egyéb (....db bejelentés), mégpedig:

A kozérdeki bejelentések kivetkezok szerint keriiltek
lezarasra

a) alaptalan (....db bejelentés)

b) megalapozott (....db bejelentés)

¢) megalapozott, az érdeksérelem orvoslasahoz
sziikséges intézkedés megtortént {....db bejelentés)

KIMUTATAS
a 20.... évben a Hivatalhez érkezett panaszokrol

Sor-

. Megnevezés Megallapitasok
szam

2. | A panaszok szama:

A panaszok tartalmuk
szerint az aldbbiakat érintették:

6) intézményi gazdalkodas (....db bejelentés)

3. |7 tisztvisel® magatartasa (....db bejelentés)

8) korrupcios eset (....db bejelentes)

9) jogszabalyi miikddéstdl eltérd gyakorlat (....db
bejelentés)

10) egyéb (....db beielentés), mégpedig:

A panaszok kovetkez6k szerint keriiltek lezarasra

a} alaptalan {....db bejelentés)

b) megalapozott (....db bejelentés)

c) megalapozott, az érdeksérelem orvosldsahoz
sziikséges intézkedés megtdrtént (....db bejelentés)

14 Sellyei Kizos Onkorméanyzati Hivatal



Zaradeék:

Jelen szabalyzatot a fentiek szerint adtam ki, alkalmazasat elrendelem

Sellye, 2022. januar 3.

Vgt~

5 o 3 & Al . 4
Dravafok Kézaség Onkormans: -

Dravakeresztur Kozségi O
polgarmester

* ,»’
armester ¥
' polgarmes Y, )r “ﬁ/
E drglere
- ‘.’"———/

%&;&{4 g/KL V/Z/é”’«’

o
Dravasztara Kozség Onkormaﬁyzat a?
1. polgarmester

‘j: Lk___'(: /T—_L, Lt
Dravafok Roma Onkormanyzat
elndk

I\
Aupan??

Felsdszentmarton Kozs

Onkorményzata 2 '

polgarmester o

\

BB e—
Okorag Kozség Onf(eﬁm

polganne§té

7;‘ . r,?;‘“ ﬂ?)
2e,

da !,l“‘-’

i e
R "-*\



Zaradék:

Jelen szabdlyzatot a fentiek szerint adtam ki, alkalmazasat elrendelem.

Sosveftike Kozség O ; grmanyzatd:
polgarmester elnok
S, B8
Bogdasa Roma Onkormanyzat
elndk elndk

elndk

L/_—/%/(_‘g //f" kT,_“'

Okorag Roma Nen _tiségif : \;// Sosvertike Roma Nemzetiségi
o
>/

e 5, O NS . :
Onkorményzat-’: Onkormanyzat
elndk
“ ;‘j. ; o ot
Horvét Onkorményzat Drévafok.
elndk N
/4
f ;{‘
\ 1, W ) Seccn (B = 5)
e . . \% Horvat Onkormanyzat Dravakeresztar &/
Horvat Onkorményzat Fels6szent on * 4 '

elnok elnok St



Zaradék:

Jelen szabalyzatot a fentiek szerint adtam ki, alkalmazasat elrendelem.

Sellye, 2022. januar 3.

Dravasztara
elnok

elndk elnok

Sellye Varosi Mivelédési
(7=

, rqe ’ £

¢s Muzealis Intézm g

T
intézményvezetd ﬂl e

Dravafoki Mosoly Ovoda /.-

intézményvezetd \

_’ L\ i f{_ ' 8 U E Al oz 3 5 ;
ul L( ) : ¥
Felsoszentmartom Horvit Nemzetasggl F&/
N
Ovoda x_%w /

intézményvezetd



Zaradék:
Jelen szabalyzatot a fentiek szerint adtam ki, alkalmazasat elrendelem.
Sellye, 2022. januar 3.

L —
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